
����� � ��	����� � ��	����� � ��	����� � ��	



�����
���
���
���
��� �             ���������������������������������������������������� 
 
 
 
����������������������������                         ����������������� � � �     !!!!"#�"#�"#�"#�$ 

123 

 

���������������������������������������������������� 
 
 
 
����������������������������        
Critical and Conflict Resolution: an 

Islamic Perspective 
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Abstract 

A society free of conflict can hardly be 

found anywhere in the World. Conflict may take 

place   between individuals or between two or 

more groups of people. In some cases it may take 

place between two nations.  However, one 

valuable characteristic of the human society is to 

resolve diverse kinds of disputes peacefully. The 

present article treats the problem from Islamic 

point of view. 

It has three parts. In part first the term 

tanaze’ah (conflict) has been explained, in the 

second part  different stages of the solution of 

conflict  have been discussed, while in the last 

part those Islamic Principles have been brought 

in to focus through which a conflict can be 

resolved peacefully. In this regard it has been 

concluded that it is the foremost duty of the 

influential segment of society to play  vital role 

in resolving  conflict before it takes shape of  

violence and damage the society. 

Key words: Conflict, Society, Resolution 
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وَأطَِيعُوا اللهَ وَرَسُولَهُ وَلاَ تَـنَازَعُوا فَـتـَفْشَلُوا وَتَذْهَبَ ريحُِكُمْ وَاصْبرِوُا إِن اللهَ مَعَ 
  ªالصابِريِنَ 

/�0�1��2���34������0� 567��8�9:��;�<������=�������9>?@ �A�����B�C�1��
�DE�;�FG���H0�I�JK�=��L�M�NOP�Q�� �R���S�����TUP�R
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������v�¶�	�Q  
��4?�� ·<���	�¸������	�G2 ��	�¹º�n�	
�»¼c������$ �"  

يـهَا الذِينَ آمَنُوا أطَِيعُوا اللهَ وَأطَِيعُوا الرسُولَ وَأوُليِ الأَْمْرِ مِنْكُمْ فإَِنْ تَـنَازَعْتُمْ فيِ ياَ أَ 
رٌ  شَيْءٍ فَـرُدوهُ إِلىَ اللهِ وَالرسُولِ إِنْ كُنْتُمْ تُـؤْمِنُونَ باِللهِ وَالْيـَوْمِ الآْخِرِ ذَلِكَ خَيـْ

  ½وَأَحْسَنُ تأَْوِيلاً 
/G����X��Y� Z���C� �[�8���������0� 567��8�9:�������0� 567��8�=��C

�;�<������=��\�]%�&�<��^�_�H2�� %̀�&���]%�&�a�C�b��c�FR�d� �ef�g
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وَعِبَادُ الرحمَْنِ الذِينَ يمَْشُونَ عَلَى الأَْرْضِ هَوْناً وَإِذَا خَاطبَـَهُمُ الجْاَهِلُونَ قاَلُوا 
ا اصْرِفْ عَنا وَالذِينَ يَـقُولُونَ رَبـنَ ۔وَالذِينَ يبَِيتُونَ لرَِِمْ سُجدًا وَقِيَامًا ۔سلاَمًا 

وَالذِينَ إِذَا ۔إِنـهَا سَاءَتْ مُسْتـَقَرا وَمُقَامًا ۔عَذَابَ جَهَنمَ إِن عَذَابَـهَا كَانَ غَراَمًا 
وَالذِينَ لاَ يَدْعُونَ مَعَ اللهِ إِلهَاً ۔أنَْـفَقُوا لمَْ يُسْرفُِوا ولمََْ يَـقْتُـرُوا وكََانَ بَـينَْ ذَلِكَ قَـوَامًا 

وَلاَ يَـقْتُـلُونَ النـفْسَ التيِ حَرمَ اللهُ إِلا باِلحَْق وَلاَ يَـزْنوُنَ وَمَنْ يَـفْعَلْ ذَلِكَ يَـلْقَ  آخَرَ 
إِلا مَنْ تاَبَ وَآمَنَ ۔يُضَاعَفْ لَهُ الْعَذَابُ يَـوْمَ الْقِيَامَةِ وَيخَْلُدْ فِيهِ مُهَاناً ۔أثَاَمًا 

لُ اللهُ سَيئَاِِمْ حَسَنَاتٍ وكََانَ اللهُ غَفُوراً رَحِيمًا وَعَمِلَ عَمَلاً صَالحِاً فأَُ  ولئَِكَ يُـبَد
وَالذِينَ لاَ يَشْهَدُونَ الزورَ ۔وَمَنْ تاَبَ وَعَمِلَ صَالحِاً فإَِنهُ يَـتُوبُ إِلىَ اللهِ مَتَاباً  ۔

ا وَالذِينَ ۔�وَإِذَا مَروا باِللغْوِ مَروا كِراَمًا وا عَلَيـْهَا صُمِمْ لمَْ يخَِرَرُوا بآِياَتِ رُإِذَا ذك
�وَعُمْيَاناً وَالذِينَ يَـقُولُونَ رَبـنَا هَبْ لنََا مِنْ أزَْوَاجِنَا وَذُرياتنَِا قُـرةَ أعَْينٍُ وَاجْعَلْناَ ۔

خَالِدِينَ ۔رُوا وَيُـلَقوْنَ فِيهَا تحَِيةً وَسَلاَمًا أوُلئَِكَ يجُْزَوْنَ الْغُرْفَةَ بمِاَ صَب ـَ۔للِْمُتقِينَ إِمَامًا
 Ôفِيهَا حَسُنَتْ مُسْتـَقَرا وَمُقَامًا 
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���2 �� -	���}��«� ·¬2 3Õ�G2 ��	 Ö��2 �×�̂ _�l"  
سْلِمُونَ مِنْ لِسَانِ «

ُ
سْلِمُ مَنْ سَلِمَ الم

ُ
هَاجِرُ مَنْ هَجَرَ مَا نَـهَى اللهُ الم

ُ
هِ وَيَدِهِ، وَالم

 »Øعَنْهُ 
Ù�I���ÚÛ� �����	�D�� ÜÉÝ� �DÞ�`a��4?�!�]R� �����	� �D��$ ��
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  »âوقٌ وَقِتَالهُُ كُفْرٌ سِبَابُ الْمُسْلِمِ فُسُ «
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÷�	�ø�B���ù�Â�	�����}��  ��
�"  
ياَ أيَـهَا الذِينَ آمَنُوا كُونوُا قَـوامِينَ للِهِ شُهَدَاءَ باِلْقِسْطِ وَلاَ يجَْرمَِنكُمْ شَنَآنُ قَـوْمٍ 

  úوا اعْدِلُوا هُوَ أقَـْرَبُ للِتـقْوَى وَاتـقُوا اللهَ إِن اللهَ خَبِيرٌ بمِاَ تَـعْمَلُونَ عَلَى أَلا تَـعْدِلُ 
/G����X��Y� Z�DE�;�r��� ����Ù���ª���z� m�������;�JK�=�
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 اَ يُـؤَخ الِمُونَ إِنما يَـعْمَلُ الظ هَ غَافِلاً عَمالل َرُهُمْ ليِـَوْمٍ تَشْخَصُ فِيهِ وَلاَ تحَْسَبن

  ûالأْبَْصَارُ 
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��Ù �%2 r$��W�mºÙ nopqropqs�t���	�W�ß�
� ����j�u

�  M� -	����·�O Ö $92�v� �Mw�W�#Á�	�x�	������
�P�!��$ ��!� �My��w�	�z�(�
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  M� -	�! Ö
�������{��� �M|�	���t���	���}�IÃ�	��++�  

 �M �M �M �M~~~~��������4?������	� �M|�
�
��4?������	� �M|�
�
��4?������	� �M|�
�
��4?������	� �M|�
�
��        

�]��<���¢��)������� �MZ�	����$ �� �����	���!� �M|�
�
���¾� �D��H

� C�	� �M~���<�	

�¼c������$ ��4?�� ·<���	��� �M�	���	�I��Ã�h��4?�ø������"  

اَ الْمُؤْمِ   كُمْ تُـرْحمَُونَ إِنمهَ لَعَلـقُوا اللنُونَ إِخْوَةٌ فأََصْلِحُوا بَـينَْ أَخَوَيْكُمْ وَات+ª  
/V�0�¶�6��Ä�>�;�F78�}��C�3����8��8���34�9:�L�M/  

  ½+سمِيعُ الْعَلِيمُ وَإِنْ جَنَحُوا للِسلْمِ فاَجْنَحْ لهَاَ وَتَـوكَلْ عَلَى اللهِ إِنهُ هُوَ ال
/�̂ �·PR�;à�ri�8�9���6�
��b�����<�=9:��Y� >·PR�;à�[�?4V/  

��B�0U���
�	4?��	��$ �����&�	� Ö���2 �×�^_�£��i&�������W� �M��$ ��n�	�¾�D�Þ�l"  
  Ô+بعضکم رقاب بعض يضربتجعلوا بعدی کفارا ،  لا
/�@� �5A�� 
�%�&�>�B�YC�8�YD�>� ������34��� % @&P�E� 5×�ri�8

_�H�à�F>bV/  
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×4?����4?��� �D��H

� C�	���<�	��º�G2 ��	�À �¾� $Mt�	��� �M|�
�
���!�¢��� ��

l&�£�Q��
�����&� �¬2 3�	¤�W    M� -	�B���ù������·�O Ö ��2 �×�̂ _�l"   
  »Ø+لاَتحََاسَدُوا، وَلاَ تَـبَاغَضُوا،وَلاَ تَـقَاطَعُوا،وكَُونوُاعِبَادَ االلهِ إِخْوَاناً«
/�G�̀ %�&���0�1�H\�8��>��I>�\�YD�>� �����0�1�J�g�YD�>� ���

�=������K��1�L���34� ��0�1�M�¡�;�JK Z�0�N��8��8���34
R�V/  

�
���� �� -	��� ·¬2 3Õ��a��4?�G2 ��	"  
فَـيُـعْرِضُ هَذَا وَيُـعْرِضُ : لاَ يحَِل لرَِجُلٍ أَنْ يَـهْجُرَ أَخَاهُ فَـوْقَ ثَلاَثِ ليََالٍ، يَـلْتَقِيَانِ " 

  "â+هَذَا، وَخَيـْرهمُُاَ الذِي يَـبْدَأُ باِلسلامَِ 
/O�;����a� ��?

5
A�g��8����}��
>%�&��g��>�P�
������9Q�

���F��>����VÙ�R:�S�[�
������Ù�R:�S�[�j�^���F��>�����Y0�M
H0�,�� �W�
��Ç�s�g�Y0�T��V/ 

®��¯°�W� $%®��¯°�W� $%®��¯°�W� $%®��¯°�W� $%¥¦¥¦¥¦¥¦
� C� C� C� C  

 �
�
���³§�G2 ��	�!��� $Mt�	�*�	��� �M|�w�	� (�
� $%¥¦

�C� $%$ 9<�"�W���!�w�	��

������ -	��� ·¬2 3Õ��
���W������"  

عَتْ أبَاَهَا، يَـقُولُ  ياَ رَسُولَ اللهِ، مَا : قُـلْتُ : عَنْ بنِْتِ وَاثلَِةَ بْنِ الأَْسْقَعِ، أنَـهَا سمَِ
  »ú+أنَْ تعُِينَ قَـوْمَكَ عَلَى الظلْمِ «: الْعَصَبِيةُ؟ قاَلَ 
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�
�������<�	� �D�	����4?��� �M|�
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���@¬���Dõö��­���<�	

¼c�Æ�	����� �M��$ ��w�	�T�
�®����� �̀�)���������	� �MZ�	��×���D�Þ�#�
��2 �×�̂ _�l�
���2 ��	B�!�	�������$ ��À��� �	m���

�
����×���D���Á� ��4?���D�Þ� $%$ ��#�
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� �	�����l�	&�°��×�����^_�D���4?�±���h���²�P�³�8�	�&�´��µ¶K
�
������$ ��4?�� ·<���	���&��	4?�	����	4?&"    

نـَهُمَا فإَِنْ بَـغَتْ إِحْدَاهمُاَ عَلَى  وَإِنْ طاَئفَِتَانِ مِنَ الْمُؤْمِنِينَ اقـْتَتـَلُوا فأََصْلِحُوا بَـيـْ
نـَهُمَا  الأُْخْرَى فَـقَاتلُِوا التيِ تَـبْغِي حَتى تَفِيءَ إِلىَ أمَْرِ اللهِ فإَِنْ فاَءَتْ فأََصْلِحُوا بَـيـْ

 الْمُقْسِطِينَ باِلْعَدْلِ وَأقَْسِطُوا إِن هَ يحُِباَ الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ فأََصْلِحُوا بَـينَْ ۔الل إِنم
  û+ أَخَوَيْكُمْ وَاتـقُوا اللهَ لعََلكُمْ تُـرْحمَُونَ 

/� ����b��c�V��>�0�6��Ä�>�;����C�^�� �̀a���34�
�b��>�;�F���b�
�^�Wb�% @&0�û>%�&��m�YD�>�
���� 5��Fc�V��a�rd�;�
�b�Ù���H0�û>%�&�

�;�F��>�ef�;�r���^�O4�gG�
��b��c�V�O4�ghG�ri�8�d�;�=�
�% 5&0�i�\�FG���j�,½�g�r���=��L�M�V�G�,½�g�9������ �0�6�kà

VW/  
w�	��4?�� ·<���	����·�	��I��Ã�¹º
"  

فيِ كَثِيرٍ مِنْ نجَْوَاهُمْ إِلا مَنْ أمََرَ بِصَدَقَةٍ أوَْ مَعْرُوفٍ أوَْ إِصْلاَحٍ بَـينَْ الناسِ  لاَ خَيـْرَ 
  F+ وَمَنْ يَـفْعَلْ ذَلِكَ ابتِْغَاءَ مَرْضَاتِ اللهِ فَسَوْفَ نُـؤْتيِهِ أَجْراً عَظِيمًا

/����O�:�V������\���F^%�&�l�m�u�8�FäG����%�&�n�a�%�&�op� �8
�,½�j�O�;�H0�q�����8�=������V�>�r?

5
A�8�H�0�6�kà�;�FäG

VT��0�á�? �n���?q �A�u�g��̀ �̂ �V�Y0 /  
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�¥À 

���� ���4?�� ·<���	��� ·¬2 3Õ�G2 ��	" 

: بَـلَى، قاَلَ : قاَلُوا» أَلاَ أنَُـبئُكُمْ بِدَرَجَةٍ أفَْضَلَ مِنَ الصلاَةِ وَالصيَامِ وَالصدَقَةِ؟«
 »ªeصَلاَحُ ذَاتِ الْبـَينِْ، وَفَسَادُ ذَاتِ الْبـَينِْ هِيَ الحْاَلقَِةُ «
/��¶�%�&�s�H�FäG�V�W�i�\�9:��;�<������=�� �F�t�1�op�u��v�

9:�\ Z?4�V�wt���x \%�&à?
@

��H 
�y�]z�{%�&�;�FäG� � �e
V% @&��|�\����̂ �·P VW�W�J���HR}��\��>�>~�j��­/ 


�������4?�� ·<���	��� ·¬2 3Õ������	�G2 ��	"  
 أدَُلكَ  أَلاَ  أيَوبَ  أبَاَ ياَ«: يوبَ، أنَ النبيِ صَلى االلهُ عَلَيْهِ وَسَلمَ قاَلَ لَهُ عَنْ أَبيِ أَ 

 الناسِ  بَـينَْ  تُصْلِحُ «: قاَلَ  بَـلَى: قاَلَ  »ا؟مَوْضِعَهَ  وَرَسُولهُُ  اللهُ  يَـرْضَى صَدَقَةٍ  عَلَى

نـَهُمْ  وَتُـقَربُ  تَـفَاسَدُوا إِذَا تَـبَاعَدُوا إِذَا بَـيـْ
ª+«  

/��� %�&à?
@

����H�Z��[�=��U�=��9:�������0� 5 ������ �������¬þ��y�
t�1�op�u��\�?4��FU���R�����9:��½�<������JK�=��g��� �V���

�s�H�t���x�Z��[�=��U�9:��;�=��Y��·�Z��[�=��U�?4�^�H�
%�&à?

@
�������C�^�·PR�¬�?

@
n�]z�{%�&�;�FäG� � �e��;�0�6�kà>� � �e������

V�0���� 5 ��?
5
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