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الأساليب التربوية من هدي النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة أخطاء 

 المتعلمين 
Pedagogical methods of Holy Prophet’s  guidance In the treatment of Student’s 

Mistakes 

 .(1)عبد القادر هارون د. 

 (2)أ. محمد شعيب دلاوري 
       Abstract  

Education is considered the founder of human life. It has significant 
important and it is something to do to become moreclose to Allah 
SWT. 
Education has different kinds and techniques. One of that is 
correction of people mistakes which is considered from advice 
(NASEHA) in Islam, and it is obligatory upon Muslims. Its connection 
with the pilers of (Amerbel maaroof wanahi an al munker) is very 
strong and clear. 
Prophets whys  in correction mistakes around 53 in number 0r more, 
where some ways will be discussed. Understanding of  methodology 
of prophet in dealing with people mistakes will be very beneficial 
because he was supported by jebreel, so it is the best right way the 
teachers, preachers and parents have to adopt those.  
Keywords:  significant, mistakes, methodology of prophet, and 
techniques. 
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 المقدمة

يعد التعليم الأساس الذي تقوم عليه حياة الأشخاص، وله أهمية كبيرة في الحياة، وهو من 

كِرَ لِرَسُو 
ُ
الَ ذ

َ
ِ ق

بَاهِلِى 
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 ال

َ
مَامَة

ُ
بِى أ
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ِ القربات العظيمة؛ عَنْ أ

ه
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َ
رَجُلا

حَدُهُمَا عَ 
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الَ أ

َ
ق
َ
رُ عَالِمٌ ف

َ
ضْ » :ابِدٌ وَالآخ

َ
عَابِ ف

ْ
ى ال

َ
عَالِمِ عَل

ْ
مْ لُ ال

ُ
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َ
دْن

َ
ى أ

َ
فَضْلِى عَل

َ
الَ «. دِ ك

َ
مه ق

ُ
َ » ِ: ث

ه
نه اللَّ

 
َ
ونَ عَل

ُّ
يُصَل

َ
حُوتَ ل

ْ
ى ال  فِى جُحْرِهَا وَحَته

َ
ة
َ
مْل ى النه رْضِ حَته

َ
مَوَاتِ وَالأ هْلَ السه

َ
تَهُ وَأ

َ
ئِك

َ
اسِ وَمَلا مِ النه ِ

 
ى مُعَل

يْرَ 
َ
خ

ْ
 .(1)« ال

ق وأنواع وله وسائل وسُبُل ومنها تصحيح الأخطاء، فالتصحيحُ من التعليم وهما والتعليم طرائ

ين الواجبة على جميع  ِ
صنوان لا يفترقان. ومعالجة الأخطاء وتصحيحها من النصيحة في الد 

المسلمين. وصلة ذلك بفريضة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر قوية وواضحة. مع ملاحظة أن 

 من دائرة المنكر فالخطأ قد يكون منكرا وقد لا يكون.دائرة الخطأ أوسع 

وتصحيح الأخطاء كذلك من الوحي الرباني والمنهج القرآني فقد كان القرآن ينزلُ بالأوامر والنواهي 

، فنزلت معاتبات  -عليه السلام  –والإقرار والإنكار وتصحيح الأخطاء حتى مما وقع من النبي 

 
َ
رْبَى مِن وتنبيهات كما في قوله: }مَا ك

ُ
وْلِي ق

ُ
 أ
ْ
وا

ُ
ان
َ
وْ ك

َ
رِكِينَ وَل

ْ
مُش

ْ
 لِل

ْ
فِرُوا

ْ
ن يَسْتَغ

َ
 أ
ْ
ذِينَ آمَنُوا

ه
ِ وَال

بِي  انَ لِلنه

جَحِيمِ{  
ْ
صْحَابُ ال

َ
هُمْ أ نه

َ
هُمْ أ

َ
نَ ل بَيه

َ
 .[111:التوبة]بَعْدِ مَا ت

 إلى غير ذلك من الأمثلة الدالة على أهمية تصحيح الأخطاء وعدم السكوت عنها.

وسار نبينا الكريم على نور من ربه سالكا سبيل إنكار المنكر وتصحيح الخطأ غير متوان في ذلك، 

 -صلى الله عليه وسلم  -ومن هنا استنبط العلماء رحمهم الله تعالى قاعدة: " لا يجوز في حق  النبي 

 تأخير البيان عن وقت الحاجة ".

ه، وأفعاله وإدراكُ المنهج النبوي في التعامل مع أخطاء ال د من رب  بشر  من الأهمية بمكان لأنه  مؤيه

وأقواله رافقها الوحي إقرارا وتصحيحا، فأساليبه عليه أفضل الصلاة  أحكمُ وأنجعُ، واستعمالها 

أدعى لاستجابة الناس، واتباعُ المربي لهذه الأساليب والطرائق يجعل أمرُه سديدا وسلوكه في 

المنهج النبوي وأساليبه فيه الاتساء بالنبي  الذي هو أسوة حسنة لنا  التربية مستقيما. ثم  إن اتباع

خِرَ وَ 
ْ

يَوْمَ الآ
ْ
َ وَال

ه
انَ يَرْجُو اللَّ

َ
ن ك

َ
ِ
 
 لم

ٌ
 حَسَنَة

ٌ
سْوَة

ُ
ِ أ

ه
مْ فِي رَسُولِ اللَّ

ُ
ك
َ
انَ ل

َ
دْ ك

َ
ق
َ
َ لقوله تعالى : }ل

ه
رَ اللَّ

َ
ك
َ
 ذ

ثِيرًا{ 
َ
.، ويترتب على ذلك حصول الأجر [11:الأحزاب]ك

ُ
 العظيم من الله تعالى إذا خلصت النية

 التمهيد: مصطلحات البحث:

                                                 

بُو عِيس َ 1092) -المكنز  -. سنن الترمذى1
َ
الَ أ

َ
رِيبٌ.( ق

َ
 حَسَنٌ صَحِيحٌ غ

ٌ
ا حَدِيث

َ
 ى هَذ
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من الناحية اللغوية تأتي بمعنى: الزيادة والنماء، والنشوء والترعرع، والاصلاح والرعاية،  التربية 

 . وعرفها الغزالي: "بأنها صناعة التعليم بهدف غرس الفضيلة والتقرب إلى الله".(1)وتولي الأمر

الجوهري: "عالجت الش يء معالجة وعلاجا إذا زاولته، وعالجت الرجل فعلجته علجا:  : قالمعالجة

 (.2)غلبته" 

والباحث يريد بالمعالجة معرفة الأسلوب الناجح في تصحيح الخطأ، وهذا الأمر يحتاج إلى محاورة 

 ومغالبة لفكر الآخر حتى يتخلى عن فكره ويتحلى بالفكر الأصوب.

لوسيط: "أخطأ خطئ وغلط: حاد عن الصواب، وفي الحديث: ) اذا حكم جاء في المعجم ا الخطأ:

 (.4)ويقال: أخطأ فلان: أذنب عمدا أو سهوا"   ،3(فاجتهد ثم أخطأ فله أجر

الخطأ في الاصطلاح الشرعي، هو: "كل ما يصدر عن المكلف من قول أو فعل خال عن إرادته وغير 

 (.5)مقترن بقصد منه" 

فعل أو قول صدر من الإنسان بقصد أو بغير قصد خولف مراد الشارع ويقصد بالخطأ هنا: كل 

ه، و أرشد لما يوافق مراد  -صلى الله عليه وسلم  -أو ترك ما هو أولى منه فقام  به، أو وج  فصو 

 الشارع ومعالي الأخلاق، وکریم العادات.

 أهم الاعتبارات في تصحيح الأخطاءالمبحث الأول: 

راعى قبل وعند الشروع في تصحيح ومعالجة هناك كثير من الفروقات و
ُ
الاعتبارات التي ينبغي أن ت

 أخطاء المتعلمين:

 الإخلاص لله سبحانه وتعالى: -1

يجب أن يكون القصد عند القيام بتصحيح الأخطاء إرادة وجه الله تعالى وليس التعالي ولا التشفي 

 ولا السعي لنيل استحسان المخلوقين.

ح ، والناصح الاعتناء بها ، والتفتيش عنها ؛ والنظر في وإن من أهم الأمور ا»  ِ
لتي ينبغي للمصح 

 
ً
مقصده ، ودافعه للنصيحة ؛ هل هو الحب لذلك المخطئ ؛ أو الغيرة على دين الله ؛ أو نصحا

 أو 
ً
للمسلمين أن يشيع فيهم ذلك الخطأ ؛ أو هو غيرة لنفسه ورأيه ؛ أو نصرة لطائفته أو حسدا

 ؟
ً
 بغيا

 من طبيعة البشر:الخط -1
ُ
 أ

                                                 

، مادة )ربا(؛ والفيروز آبادي، 491، ص 21.  ابن منظور، محمد بن مكرم الأفريقي المصري، لسان العرب، ج  1

 ، مادة )ربا(.۹۱۹۱حمد بن يعقوب، القاموس المحيط، ص 

 (.2122، )1ه(، ط2400. الجوهري، إسماعيل، الصحاح، ) 2

 ( صحيح. 4101( )221/  2) -( والمجالسة وجواهر العلم 2141( )413/  1) - 121ام . الفوائد لتم 3

 (.۲۶۲ه(، ص)۹۸۳۱. مصطفى، إبراهيم وآخرون، المعجم الوسيط، ) 4

 (.۸۱۱ه( ص)۹۶۱۳. الجبوري ، حسين خلف، عوارض الأهلية عند الأصوليين، ) 5
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ويقصد بهذا الأمر أن البشر مجبولون على حصول أخطاء منهم وليس القصد على أنهم يُوافقون 

اءٌ 
ه
ط

َ
لُّ بَنِي آدَمَ خ

ُ
الَ عليه السلام:" ك

َ
الَ : ق

َ
ُ عَنْهُ ، ق

ه
يَ اللَّ سِ بْنِ مَالِكٍ رَض ِ

َ
ن
َ
على هذه الأخطاء . فعَنْ أ

ائِينَ الته 
ه
ط

َ
خ

ْ
يْرُ ال

َ
ابُونَ "، وَخ  (.1) وه

الخطأ صفة لازمة لا ينجوا منها أحد من البشر غير الأنبياء المعصومين ، ولو نجا منها » وليعلم أن  

 . (2)« أحد من الناس لنجا منها الصحابة الكرام رض ي الله عنهم أجمعين 

 التفريقُ بين المخطئ الجاهل والمخطئ عن علم: -4

ي مَعَ رَسُولِ ومن القصص الواضحة في هذا ما حدث  ِ
 
صَل

ُ
ا أ

َ
ن
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َ
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مِي 
َ
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َ
حَك

ْ
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َ
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ُ
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َ
ق
ْ
رَمَانِي ال

َ
تُ : يَرْحَمُكَ اُلله ، ف

ْ
قُل

َ
وْمِ ، ف

َ
ق
ْ
سَ رَجُلٌ مِنَ ال

َ
 عَط

ْ
، إِذ

يْدِيهِمْ.
َ
وا يَضْرِبُونَ بِأ

ُ
جَعَل

َ
بْصارهم... ف

َ
ى رَسُولُ اِلله بِأ

ه
ا صَل مه

َ
ل
َ
اذِهِمْ ...  ف

َ
خ

ْ
ف
َ
صلى الله عليه  -على أ

هَ  -وسلم 
َ
وَاِلله ، مَا ك

َ
عْلِيمًا مِنْهُ ، ف

َ
حْسَنَ ت

َ
 بَعْدَهُ أ

َ
هُ وَلا

َ
بْل
َ
مًا ق ِ

 
يْتُ مُعَل

َ
ي ، مَا رَأ ِ

م 
ُ
بِي هُوَ وَأ

َ
بِأ
َ
 ، ف

َ
رَنِي وَلا

الَ : إِنه هَ 
َ
تَمَنِي ، ق

َ
 ش

َ
سْبِيحُ ضَرَبَنِي وَلا

ه
مَا هُوَ الت اسِ ، إِنه مِ النه

َ
لا

َ
يْءٌ مِنْ ك

َ
حُ فِيهَا ش 

ُ
 يَصْل

َ
 لا

َ
ة
َ
لا ذِهِ الصه

ةٍ   عَهْدٍ بِجَاهِلِيه
ُ
ي حَدِيث ِ

 
تُ : يَا رَسُولَ اِلله ، إِن

ْ
ل
ُ
قُرْآنِ ق

ْ
 ال

ُ
بِيرُ ، وَقِرَاءَة

ْ
ك  .(3)وَالته

يان والغافل يحتاج إلى تذكير والمصرُّ إذن الجاهل يحتاج إلى تعليم وصاحب الشبهة يحتاج إلى ب

ى بين العالم بالحكم والجاهل به في المعاملة والإنكار، بل إن  يحتاج إلى وعظ، فلا يسوغ أن يسوه

مه أولا بالحكمة 
 
دة على الجاهل كثيرا ما تحمله على النفور ورفض الانقياد بخلاف ما لو عل ِ

 
الش

ان حاله يقول لمن يُنكر عليه: أفلا علمتني قبل أن واللين لأن الجاهل  لا يرى أنه مخطئ فلس

 تهاجمني.

 من إصلاح خطأٍ يؤدي إلى خطأ أكبرَ:  الحذر -1

ل أدنى المفسدتين لدرء أعلاهما فقد يسكتُ الداعي عن  من المعلوم أن من قواعد الشريعة تحم 

يقتلهم مع ثبوت خطأ لئلا يؤدي الأمر إلى وقوع خطأ أعظم. لقد سكت النبي عن المنافقين ولم 

كفرهم، وصبرَ على أذاهم لئلا يقول الناس:محمدٌ يقتل أصحابه، خصوصا مع خفاء أمرهم، ولم 

الكعبة ليبنيها على قواعد إبراهيم الخليل من أجل أن قريشا  -صلى الله عليه وسلم  -يهدم النبي 

رَك البنيان
َ
على ما فيه من  كانوا حديثي عهد بجاهلية وخش ي  أن لا تحتمل ذلك عقولهم، وت

النقص والباب على ارتفاعه وإغلاقه عن العامة مع أن في ذلك نوعا من الظلم. وقبل ذلك نهى الله 

 تعالى عن سب  آلهة المشركين إذا كان ذلك يؤدي إلى سب الله عز وجل وهو أعظم منكر.

ه: -1
ّ
 الإنكارُ على المخطئ الصغير بما يتناسب مع سِن

                                                 

 ( صحيح لغيره1321. المستدرك للحاكم ) 1

 . 11سنة والجماعة في تقويم الرجال ومؤلفاتهم / الصويان ص . منهج أهل ال 2

 (2111) -المكنز  -( وصحيح مسلم22101( )121/  21) -. المسند الجامع  3
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َ
 أ
َ
بِى هُرَيْرَة

َ
بِىُّ عَنْ أ الَ النه

َ
ق
َ
هَا فِى فِيهِ، ف

َ
جَعَل

َ
ةِ، ف

َ
دَق مْرِ الصه

َ
 مِنْ ت

ً
مْرَة

َ
 ت
َ
ذ
َ
خ
َ
ٍ أ
حَسَنَ بْنَ عَلِى 

ْ
صلى -نه ال

ةِ -الله عليه وسلم فَارِسِيه
ْ
 » بِال

َ
ة
َ
دَق لُ الصه

ُ
ك
ْ
أ
َ
 ن
َ
ا لا نه

َ
 أ
ُ
عْرِف

َ
مَا ت

َ
خٍ، أ

َ
خٍ ك

َ
 .(1)« ك

نْتُ ومن الشواهد الرائعة في هذا أيضا قصة الغلا 
ُ
م الصغير عمر بن أبي سلمة حيث يَقُولُ: "ك

ِ اللهَ 
مُ ، سَم 

َ
لا

ُ
الَ لِي رَسُولُ اِلله : يَا غ

َ
ق
َ
حْفَةِ، ف طِيشُ فِي الصه

َ
تْ يَدِي ت

َ
ان
َ
مًا فِي حِجْرِ رَسُولِ اِلله، وَك

َ
لا

ُ
 ، غ

كَ طِعْمَتِي بَعْدُ 
ْ
تْ تِل

َ
مَا زَال

َ
ا يَلِيكَ.ف لْ مِمه

ُ
لْ بيَمِينِكَ، وَك

ُ
 .(2)"  وَك

 عدم الانشغال بتصحيح آثار الخطأ وترك معالجة أصل الخطأ وسببه: -3

انَ رَسُولُ اِلله 
َ
الَ : ك

َ
سِ بْنِ مَالِكٍ ، ق

َ
ن
َ
لَ  -صلى الله عليه وسلم  -عَنْ أ

َ
 دَخ

ْ
سْجِدِ ، إِذ

َ ْ
اعِدًا فِي الم

َ
ق

صْحَابُ رَسُولِ اِلله  
َ
الَ أ

َ
ق
َ
عَدَ يَبُولُ ، ف

َ
ق
َ
عْرَابِيٌّ ، ف

َ
مه دَعَاهُ ، أ

ُ
زْرِمُوهُ ، ث

ُ
 ت
َ
بِيُّ  : لا الَ النه

َ
ق
َ
: مَهْ مَهْ ، ف

مَا الَ رَسُولُ اِلله: إِنه
َ
مَا ق

َ
ءِ ، وَك

َ
لا

َ
خ

ْ
رِ وَال

َ
ذ
َ
ق
ْ
يْءٍ مِنَ ال

َ
حُ لِش 

ُ
صْل

َ
 ت
َ
سَاجِدَ لا

َ ْ
الَ : إِنه هَذِهِ الم

َ
ق
َ
هِيَ لِقِرَاءَةِ  ف

مه دَعَا 
ُ
رِ اِلله ، ث

ْ
وْ ذِك

َ
قُرْآنِ أ

ْ
يْهِ." ال

َ
هُ عَل صَبه

َ
وٍ مِنْ مَاءٍ ف

ْ
 .(3)بِدَل

 عدمُ تضخيم الخطأ والمبالغة في تصويره: -1

نه رَسُولَ اِلله 
َ
ِ : أ

دْرِي 
ُ
خ

ْ
بِي سَعِيدٍ ال

َ
مْ رَجُلٌ  -صلى الله عليه وسلم  -فعَنْ أ

ُ
ك
َ
بْل
َ
انَ ق

َ
انَ فِيمَنْ ك

َ
الَ : ك

َ
، ق

تَ 
َ
فْسًاق

َ
 وَتِسْعِينَ ن

ً
 لَ تِسْعَة

َ
سَأ

َ
الَ  لَ ، ف

َ
اهُ، فق

َ
ت
َ
أ
َ
ى رَاهِبٍ، ف

َ
دُله عَل

َ
رْضِ، ف

َ
هْلِ الأ

َ
مِ أ

َ
عْل

َ
تَ عَنْ أ

َ
هُ ق لَ : إِنه

فْسًا
َ
 وَتِسْعِينَ ن

ً
 تِسْعَة

َ
الَ ، ف

َ
وْبَةٍ ؟ ق

َ
هُ مِنْ ت

َ
 هَلْ ل

َ
 ف

َ
 : لا

ً
ة
َ
لَ بِهِ مِائ مه

َ
هُ وَك

َ
تَل

َ
لَ ق

َ
مه سَأ

ُ
هْلِ  ، ث

َ
مِ أ

َ
عْل

َ
عَنْ أ

رْضِ 
َ
دُله الأ

َ
ى رَجُ ، ف

َ
عَمْ عَل

َ
الَ: ن

َ
 ؟ ق

ٌ
وْبَة

َ
هُ ت

َ
هَلْ ل

َ
، ف

ً
ة
َ
تَلَ مِئ

َ
هُ ق نه

َ
الَ: أ

َ
وْبَةِ؟  ، مَنْ يَحُولُ لٍ، فق بَيْنَكَ وَبَيْنَ الته

ا
َ
ذ
َ
ا وَك

َ
ذ
َ
رْضَ ك

َ
تِ أ

ْ
َ ائ

ه
اعْبُدِ اللَّ

َ
َ ف

ه
اسًا يَعْبُدُونَ اللَّ

َ
إِنه بِهَا ن

َ
رْضِكَ  ، ف

َ
ى أ

َ
رْجِعْ إِل

َ
 ت
َ
إِ وَلا

َ
رْضُ سُ ، ف

َ
هَا أ ، وءٍ نه

قَ حَ 
َ
ل
َ
ط

ْ
ان
َ
وْتُ ف

َ ْ
اهُ الم

َ
ت
َ
رِيقَ، أ

ه
 الط

َ
تَصَف

ْ
ا ان

َ
ى إِذ تَصَمَتْ ته

ْ
اخ

َ
حْمَةِ  ، ف  الره

ُ
ة
َ
ئِك

َ
ابِ ... فِيهِ مَلا

َ
عَذ

ْ
 ال

ُ
ة
َ
ئِك

َ
، وَمَلا

ى
َ
دْن

َ
وَجَدُوهُ أ

َ
اسُوهُ ف

َ
ق
َ
رَادَ  ف

َ
تِي أ

ه
رْضِ ال

َ
ى الأ

َ
حْمَةِ." إِل  الره

ُ
ة
َ
ئِك

َ
بَضَتْهُ بِهَا مَلا

َ
ق
َ
 .(4)، ف

ب الإصرار على انتزاع الاعتراف من المخطئ  -2
ّ
تركُ التكلف والاعتساف في إثبات الخطأ وتجن

 بخطئه:

، وأخذ الاعتراف منه عنوة بل يجعلُ المخطئ يصرُّ على خطئه ولأن هذا لا يفيد في تغيير الخطأ،

 
ً
ية أخذ منه، .فإن كانت ظاهرة باد دون ظهور علامات قوية جدا في تلبسه بالخطأ لا يجوز شرعا

الَ 
َ
ِ بْنَ فعَنْ زَيْدِ بْنِ وَهْبٍ، ق

ه
ى رَجُلٌ عَبْدَ اللَّ

َ
ت
َ
الَ : أ

َ
ق
َ
ُ عَنْهُ، ف

ه
يَ اللَّ  مَسْعُودٍ رَض ِ

َ
وَلِيدِ بْنِ : هَلْ ل

ْ
كَ فِي ال

                                                 

 (. 4911. صحيح البخارى ) 1

 (. 1422( وصحيح مسلم ) 1413. صحيح البخارى ) 2

 ( صحيح.2192-2199( )111/  1) -. صحيح ابن حبان  3

 (. 1221) -المكنز  -( وصحيح مسلم322( )413/  1) -بان . صحيح ابن ح 4
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الَ 
َ
ق
َ
مْرًا؟ ف

َ
رُ خ

ُ
قْط

َ
، وَلِحْيَتِهِ ت

َ
ِ  : إِنه رَسُولَ عُقْبَة

ه
ا عَ -صلى الله عليه وسلم  -اللَّ

َ
سِ : نَهَان جَسُّ ، إِنْ نِ الته

هُ " 
ْ
ذ
ُ
خ
ْ
أ
َ
نَا ن

َ
هَرْ ل

ْ
 .(1)يَظ

 وهناك أمورٌ أخرى تحتاج إلى مراعاة في باب التعامل مع الأخطاء مثل:

 .التفريق بين الخطأ الكبير والخطأ الصغير وقد فرقت الشريعة بين الكبائر والصغائر -0

ش ى خطؤه أو ض ي الحسن ـ الذي يتلاالتفريق بين المخطئ صاحب السوابق في عمل الخير والما -29

 .وبين العاص ي المسرف على نفسهيكاد في بحر حسناته 

 التفريقُ بين مَن وقع منه الخطأ مرارا وبين مَن وقع فيه لأول مرة.-22

 التفريقُ بين المجاهر بالخطأ والمستترِ به. -21

 أنه كسب الأشخاص أهمُّ  -24
ُ
 من كسب المواقفِ  تجنبُ إشعار المخطئ بأنه خصمٌ ومراعاة

 

 أساليب تربوية من هدي النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة أخطاء المتعلمينالمبحث الثاني: 

لقد سلك النبي عليه السلام العديد من الوسائل والأساليب في التعامل مع أخطاء المتعلمين كما  

ة الصحيحة .  جاء  في السن 

 لمتعلم:أسلوب التوجيه المباشر في معالجة خطأ ا -2

ح لهم أخطاءهم، ويأمرهم بذلك ِ
، بل ويلزمهم كان عليه الصلاة والسلام يعلم أصحابه ويصح 

، وبتصحيحه، والنبي 
ً
يأمرهم بتدارك ما وقعوا فيه  -صلى الله عليه وسلم-بتدارك الخطأ فورا

من أخطاء وتصحيحها مباشرة؛ و يُعلمهم ويُعلم من بعدهم أن هناك من الأخطاء ما لا 

، إما لفواتها، أو أن البعض قد لا يقوم بتصحيحها يحهامل السكوت عنها، أو تأخير تصحيُحت

 إذا تأخر البيان عنها .

تعددت صور أمر النبي لفاعل الخطأ بتدارك خطئه، وتصحيحه مباشرة. .من ذلك قول عمر  

الَ لِى
َ
ق
َ
حْفَةِ ف طِيشُ فِى الصه

َ
تْ يَدِى ت

َ
ان
َ
ِ   بن أبي سلمة : " كنت .... وَك

ه
َ » رَسُولُ اللَّ

ه
ِ اللَّ

مُ سَم 
َ
لا

ُ
يَا غ

ا يَلِيكَ  لْ مِمه
ُ
لْ بِيَمِينِكَ وَك

ُ
كَ طِعْمَتِى بَعْدُ" « . ، وَك

ْ
تْ تِل

َ
مَا زَال

َ
و كذلك قصة الذي تنخم  .(2)ف

في أمره لمرتكب  -ليه وسلم صلى الله ع -تلقاء القبلة وغيرهما من الأحاديث التي سارع النبي 

. وليُعلم أن من فوائد تدارك الخطأ وتصحيحه مباشرة ركه، وتصحيحه مباشرةالخطأ، بتدا

أن المخطئ يتلقى هذا الأمر بالاهتمام البالغ حيث أنه ما صدر الأمر بتدارك الخطأ إلا وفيه 

مر بهبيان أ
ُ
هى عنه.همية ما أ

ُ
 ، وما ن

                                                 

 ( صحيح.2241. المستدرك للحاكم ) 1

 ( 1413صحيح البخارى ) 2



 0202جون  –جنوری  اسلام آباد  مجلہ علوم اسلامیہ

 

 31 

عُ الفائدة  ت المصلحة ويضي  وربما تذهبُ الفرصة وعدم المبادرة إلى تصحيح الأخطاء قد يفو 

 وتضيعُ المناسبة ويبرد الحدث ويضعف التأثير.

 الخطأ بالموعظة وتكرار التخويف -1
ُ
 أسلوب معالجة

 
َ
 بْنِ زَيْدٍ رض ي الله عنه ق

َ
سَامَة

ُ
ِ عن أ

ه
نَا رَسُولُ اللَّ

َ
ةِ مِنْ  -صلى الله عليه وسلم-الَ بَعَث

َ
حُرَق

ْ
ى ال

َ
إِل

 
َ
وْمَ ف

َ
ق
ْ
حْنَا ال صَبه

َ
 ف

َ
الَ جُهَيْنَة

َ
يْنَاهُ ق

َ
ش

َ
ا غ مه

َ
ل
َ
 مِنْهُمْ ف

ً
صَارِ رَجُلا

ْ
ن
َ
ا وَرَجُلٌ مِنَ الأ

َ
ن
َ
حِقْتُ أ

َ
هَزَمْنَاهُمْ وَل

دِمْنَا بَ 
َ
ا ق مه

َ
ل
َ
الَ ف

َ
تُهُ. ق

ْ
تَل
َ
ى ق عَنْتُهُ بِرُمْحِى حَته

َ
صَارِىُّ وَط

ْ
ن
َ
 عَنْهُ الأ

ه
ف

َ
ك
َ
. ف ُ

ه
 اللَّ

ه
هَ إِلا

َ
 إِل

َ
بِىه  لا لِكَ النه

َ
غَ ذ

َ
ل

ا
َ
ق
َ
ُ » لَ لِى ف

ه
 اللَّ

ه
هَ إِلا

َ
 إِل

َ
الَ لا

َ
تَهُ بَعْدَ مَا ق

ْ
تَل
َ
ق
َ
 أ
ُ
سَامَة

ُ
ا. «. يَا أ

ً
ذ ِ
انَ مُتَعَو 

َ
مَا ك ِ إِنه

ه
تُ يَا رَسُولَ اللَّ

ْ
ل
ُ
الَ ق

َ
ق

الَ 
َ
ق
َ
الَ ف

َ
ُ » ق

ه
 اللَّ

ه
هَ إِلا

َ
 إِل

َ
الَ لا

َ
تَهُ بَعْدَ مَا ق

ْ
تَل
َ
ق
َ
ىه «. أ

َ
رُهَا عَل ِ

ر 
َ
مَازَالَ يُك

َ
الَ ف

َ
مْ  ق

َ
ى ل ِ

 
ن
َ
يْتُ أ مَنه

َ
ى ت حَته

يَوْمِ. 
ْ
لِكَ ال

َ
بْلَ ذ

َ
مْتُ ق

َ
سْل

َ
نْ أ

ُ
ك
َ
 .(1)أ

 ِ
ه

 بِاللَّ
ُ
عُوذ

َ
جَعَلَ يَقُولُ أ

َ
مَهُ ف

َ
لا

ُ
انَ يَضْرِبُ غ

َ
هُ ك نه

َ
ِ أ

صَارِى 
ْ
ن
َ
بِى مَسْعُودٍ الأ

َ
الَ  -وعَنْ أ

َ
جَعَلَ  -ق

َ
ف

رَ 
َ
ت
َ
. ف ِ

ه
 بِرَسُولِ اللَّ

ُ
عُوذ

َ
الَ أ

َ
ق
َ
ِ يَضْرِبُهُ ف

ه
الَ رَسُولُ اللَّ

َ
ق
َ
هُ ف

َ
دَرُ »  -صلى الله عليه وسلم-ك

ْ
ق
َ
ُ أ

ه َ
ِ للَّ

ه
وَاللَّ

لِكَ"
َ
ا لِى بَعْدَ ذ

ً
وك

ُ
مَا ضَرَبْتُ مَمْل

َ
بُو مَسْعُودٍ ف

َ
الَ أ

َ
يْهِ ق

َ
يْكَ مِنْكَ عَل

َ
 .(2)عَل

 

 أسلوب الهدوء في التعامل مع المخطئ  -4

ويمكن أن  ،يه إلى توسيع نطاق المفسدةفي نه وخصوصا عندما يؤدي القيام عليه والاشتداد

لخطأ الأعرابي الذي بال في المسجد  -صلى الله عليه وسلم- نتبين ذلك من خلال مواجهة النبي

 حَ 
َ
حَة

ْ
ل
َ
بِى ط

َ
سُ بْنُ مَالِكٍ كما جاء عن إِسْحَاقَ بْنِ أ

َ
ن
َ
نِى أ

َ
ث حْنُ فِى  -وَهُوَ عَمُّ إِسْحَاقَ -ده

َ
الَ بَيْنَمَا ن

َ
ق

سْجِدِ 
َ ْ
ِ  الم

ه
الَ  -صلى الله عليه وسلم-مَعَ رَسُولِ اللَّ

َ
ق
َ
سْجِدِ ف

َ ْ
امَ يَبُولُ فِى الم

َ
ق
َ
عْرَابِىٌّ ف

َ
 جَاءَ أ

ْ
إِذ

 ِ
ه

صْحَابُ رَسُولِ اللَّ
َ
ِ  -صلى الله عليه وسلم-أ

ه
الَ رَسُولُ اللَّ

َ
الَ ق

َ
 -صلى الله عليه وسلم-مَهْ مَهْ. ق

زْرِمُوهُ دَعُوهُ » 
ُ
 ت
َ
وهُ حَ «. لا

ُ
رَك

َ
ت
َ
ِ ف

ه
مه إِنه رَسُولَ اللَّ

ُ
ى بَالَ. ث هُ  -صلى الله عليه وسلم-ته

َ
الَ ل

َ
ق
َ
» دَعَاهُ ف

ِ عَزه وَجَ 
ه

رِ اللَّ
ْ
مَا هِىَ لِذِك رِ إِنه

َ
ذ
َ
ق
ْ
 ال

َ
بَوْلِ وَلا

ْ
ا ال

َ
ىْءٍ مِنْ هَذ

َ
حُ لِش 

ُ
صْل

َ
 ت
َ
سَاجِدَ لا

َ ْ
ةِ إِنه هَذِهِ الم

َ
لا له وَالصه

قُرْآنِ 
ْ
وْ «.وَقِرَاءَةِ ال

َ
ِ  أ

ه
الَ رَسُولُ اللَّ

َ
مَا ق

َ
جَاءَ -صلى الله عليه وسلم-ك

َ
وْمِ ف

َ
ق
ْ
 مِنَ ال

ً
مَرَ رَجُلا

َ
أ
َ
الَ ف

َ
. ق

يْهِ." 
َ
هُ عَل نه

َ
ش

َ
وٍ مِنْ مَاءٍ ف

ْ
 (3)بِدَل

في مواجهة الخطأ: التيسير وعدم  -صلى الله عليه وسلم-انت القاعدة التي اتبعها النبي لقد ك

نه التعسير، فقد جاء في رواية ا
َ
 أ
َ
ِ بْنِ عُتْبَة

ه
ِ بْنُ عَبْدِ اللَّ

ه
بَرَنِى عُبَيْدُ اللَّ

ْ
خ
َ
لبخاري عَنِ ابْنِ شِهَابٍ أ

عْ 
َ
نه أ

َ
بَرَهُ أ

ْ
خ
َ
 أ
َ
بَا هُرَيْرَة

َ
سْجِدِ أ

َ ْ
ا بَالَ فِى الم  رَابِيًّ

َ
عُوا بِهِ ف

َ
اسُ لِيَق يْهِ النه

َ
ارَ إِل

َ
ث
َ
ِ ، ف

ه
هُمْ رَسُولُ اللَّ

َ
الَ ل

َ
-ق

                                                 

 (. 122) -المكنز  -. صحيح مسلم 1

 حَسَنٌ صَحِيحٌ. 1911) -المكنز  -. سنن الترمذى 2
ٌ
ا حَدِيث

َ
ى هَذ بُو عِيس َ

َ
الَ أ

َ
 ( ق

 . مر تخريجه. 3
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وبًا مِنْ مَاءٍ دَعُوهُ »  -لمصلى الله عليه وس
ُ
ن
َ
ى بَوْلِهِ ذ

َ
هْرِيقُوا عَل

َ
 مِنْ مَاءٍ  -، وَأ

ً
وْ سَجْلا

َ
مَا  -أ إِنه

َ
ف

رِينَ  ِ
وا مُعَس 

ُ
بْعَث

ُ
مْ ت

َ
رِينَ ، وَل ِ

تُمْ مُيَس 
ْ
 (1)« بُعِث

ا -1  أسلوب تعليمُ المخطئ وتصحيح خطئه عمليًّ

 لتصحيح الأخطاء، التصحيح عملي إن من الوسائل المهمة 
ً
ما يسمى بفعل الصواب أمام ، أو ا

 . (2)« الفعل أبلغ من القول : » قيل عن ذلك أنوقد  .المخطئ

أن المخطئ إذا شاهد تصحيح الخطأ، أو فعل الصواب، يُفعل أمامه، فإنه أبلغ  ومن المعلوم

ي كثير من الأحيان يكون فف ، من مجرد القول فقطفي الوصول إلى فهمه، وأوعى لقلبه

  -لعملي أقوى وأشد أثرا من التعليم النظري، ولقد تجلى إيراد ذلك التعليم ا
ً
ا  التصحيح عملي 

ن أهمية هذه الو في كثير من الأحاديث النبوية - ِ
سيلة بين وسائل التصحيح ، والتي جاءت لتبي 

 المتعددة
ً
ح خطأه، ويعترف بتقصيره، ، وذلك أنه عرف أن صنفا ِ

من الناس لا يمكن أن يصح 

عل الصواب أمامه. عله الخاطئوينتهي عن ف
ُ
 ، إلا إذا ف

فَ 
ُ
حْمَنِ بْنِ جُبَيْرِ بْنِ ن هِ فعَنْ عَبْدِ الره ِ

بِيهِ عَنْ جَد 
َ
هُ يْرٍ عَنْ أ نه

َ
ِ  : أ

ه
ى رَسُولِ اللَّ

َ
دِمَ عَل

َ
صلى الله عليه -ق

الَ  -وسلم
َ
ق
َ
هُ بِوَضُوءٍ ف

َ
مَرَ ل

َ
أ
َ
بَا جُبَيْرٍ » :ف

َ
 يَا أ

ْ
أ وَضه

َ
بُ «. ت

َ
 أ
َ
بَدَأ

َ
 و جُبَيْرٍ بِفِيهِ ف

َ
ِ ، ف

ه
هُ رَسُولُ اللَّ

َ
الَ ل

َ
-ق

بْ » :-صلى الله عليه وسلم
َ
 ت
َ
بَا جُبَيْرٍ لا

َ
 بِفِيكَ يَا أ

ْ
إِ دَأ

َ
 بِفِيهِ ، ف

ُ
افِرَ يَبْدَأ

َ
ك
ْ
ِ «. نه ال

ه
مه دَعَا رَسُولُ اللَّ

ُ
ث

سَلَ 
َ
غ
َ
اهُمَا بِوَضُوءٍ ف

َ
ق
ْ
ن
َ
ى أ يْهِ حَته فه

َ
 ك

َ
مه ت

ُ
 ، ث

َ
ش

ْ
امَضْمَضَ وَاسْتَن

ً
ث
َ
لا
َ
سَلَ قَ ث

َ
ا وَغ

ً
ث
َ
لا
َ
سَلَ وَجْهَهُ ث

َ
، وَغ

قِ 
َ
رْف ِ

ْ
ى الم

َ
يُمْنَى إِل

ْ
ا يَدَهُ ال

ً
ث
َ
لا
َ
يُسْرَى ث

ْ
ا وَال

ً
ث
َ
لا
َ
يْهِ. ث

َ
سَلَ رِجْل

َ
سَهُ وَغ

ْ
 (3)، وَمَسَحَ رَأ

والملاحظ هنا أنه عليه السلام عمد إلى تنفير ذلك الصحابي من فعله المجانب للصواب عندما 

كافر يبدأ بفيه، ولعل المعنى أن الكافر لا يغسل كفيه قبل إدخالهما في الإناء وهذا أخبره أن ال

 من عدم المحافظة على النظافة.

 

 أسلوب تصحيح الخطأ وتقديمُ البديل الصحيح -1

 من جوانحه ، ويشغنفس صاحبه، ويتغلغل في إن الخطأ عندما يستفحل وقوعه
ً
 كبيرا

ً
زا ل حي 

، فإنه اعتيادٌ عليه، وإلفة له، وطول مواقعة معه -الخطأ-وقوعُ ذلك  ولاسيما إنْ صَاحَبَ ، وقلبه

ص منه بلحظة .. بل قد يشعر صاحبه في لى بعض النفوس التخلي عنه بسهولةيصعُب ع
 
، والتخل

 لا يتجز  
ً
ر أن يعيش بدونه، أ من ورد حياته اليوميةبعض الأحيان أنه أصبح جزءا ، فهو لا يتصو 

                                                 

 (.  3212) صحيح البخارى  -.  1

 . أ. د . فضل إلهي ص  -صلى الله عليه وسلم  -. انظر : النبي الكريم  2
ً
 . 299معلما
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م الناس، بخطر الخطأتصحيح الأ وبالتالي فإن من أراد  ِ
 
، وينهاهم عن خطاء يحسُن به وهو يُعل

ليحل  محله الخطأ الذي  -ما استطاع إلى ذلك -ديل المناسب ارتكاب الأخطاء أن يُوجِدَ لهم الب

، عند ذلك تكون حاله أدعى للقبول ومقاله أدنى إلى الأفهام ارسوه، والمنكر الذي ماعتادوه

 والعقول .

ن بجلاء أهمية إيجاد البديل المناسب محل الخطأ الذاهب، لأن الناس بحاجة إذا عُرِ   ذلك تبي 
َ
ف

 إلى مثل ذلك .

ل لنصوص الكتاب وا  كما أن المتأم 
ً
 جليا

ً
 ما كان فيلسنة يجد هذا الأمر واضحا

ً
مقام  ، وخصوصا

م الإس، فحينعادات الجاهلية من أفعال وأقوال ، وفيما يتعلق بمحوالتشريع لام أعياد ما حره

عظيمين وهما عيدا الفطر  أبدلهم الله عز وجل بعيدين ،وأفعال المشركين فيها ،الجاهلية

هوبل وأحله ل ،والأضحى
 
عب المباح فيهما . ،هم الله تبارك وتعالى بعض الل

 
 والل

ة النبوية الم  ، ومن ذلك:طهرة، فما ورد من ذلك يصعب حصرهأما السنه

سِ بْنِ مَالِكٍ 
َ
ن
َ
بِىه   :عَنْ أ نه النه

َ
ةِ أ

َ
قِبْل

ْ
 فِى ال

ً
امَة

َ
خ

ُ
ى ن

َ
 رَأ

َ
لِكَ عَل

َ
قه ذ

َ
ش

َ
ى رُئِىَ فِى وَجْهِهِ ، ف هَا يْهِ حَته

ه
حَك

َ
امَ ف

َ
ق
َ
، ف

الَ 
َ
مه ق

ُ
هُ بَيْنَهُ وَبَيْنَ :» بِيَدِهِ ، ث وْ إِنه رَبه

َ
هُ ، أ هُ يُنَاجِى رَبه إِنه

َ
تِهِ ف

َ
امَ فِى صَلا

َ
ا ق

َ
مْ إِذ

ُ
حَدَك

َ
  إِنه أ

َ
لا

َ
ةِ ف

َ
قِبْل

ْ
ال

دَمِهِ 
َ
حْتَ ق

َ
وْ ت

َ
كِنْ عَنْ يَسَارِهِ أ

َ
تِهِ، وَل

َ
مْ فِى قِبْل

ُ
حَدُك

َ
نه أ

َ
 بِ «. يَبْصُق

َ
ذ
َ
خ
َ
مه أ

ُ
بَصَقَ فِيهِ ث

َ
رَفِ رِدَائِهِ ف

َ
مه ط

ُ
، ث

الَ  رَده 
َ
ق
َ
ى بَعْضٍ ف

َ
ا» :بَعْضَهُ إِل

َ
ذ
َ
وْ يَفْعَلْ ك

َ
 (1)«. أ

 لمين المخطئين بالخطأ والاكتفاء به:أسلوب التعريض وعدمُ مواجهة المتع -6

عريض و -هذا الأسلوب  -ى الله عليه وسلمصل-وقد استخدم النبي  لتوجيه »  -البيان العام الت 

، والأمة من بعدهم إلى تجنب بعض الأعمال المكروهة التي تؤدي إلى إيذاء المجتمع، أو إلى الصحابة

 تي ينبغي التحلي بها، ومن ذلك ما يلي:، أو إلى غيرها من الآداب ال(2)« فساد العبادة 

 
َ
هَ عَنْهُ ق زه

َ
تَن
َ
صَ فِيهِ ف رَخه

َ
يْئًا ف

َ
بِىُّ ش  صَنَعَ النه

ُ
ة

َ
تْ عَائِش

َ
ال
َ
بِىه عَنْ مَسْرُوقٍ ق لِكَ النه

َ
غَ ذ

َ
بَل
َ
بَ وْمٌ ف

َ
ط

َ
خ

َ
 ، ف

الَ 
َ
مه ق

ُ
َ ث

ه
حَمِدَ اللَّ

َ
زه »ف

َ
وَامٍ يَتَن

ْ
ق
َ
 مَا بَالُ أ

َ
ىْءِ أ

ه
ِ صْنَعُهُ هُونَ عَنِ الش 

ه
مُهُمْ بِاللَّ

َ
عْل

َ
ى لأ ِ

 
ِ إِن

ه
وَاللَّ

َ
هُ ، ف

َ
هُمْ ل دُّ

َ
ش

َ
 وَأ

 
ً
يَة

ْ
ش

َ
تَبَسَ عَ  (3)« خ

ْ
ال
َ
ومَ ف  الرُّ

َ
رَأ

َ
ق
َ
بْحِ ف  الصُّ

َ
ة
َ
ى صَلا

ه
هُ صَل نه

َ
ِ  أ

بِى  ِ عَنِ النه
بِى  صْحَابِ النه

َ
يْهِ .عَنْ رَجُلٍ مِنْ أ

َ
ل

الَ 
َ
ى ق

ه
ا صَل مه

َ
ل
َ
وَامٍ »ف

ْ
ق
َ
ئِكَ  مَا بَالُ أ

َ
ول
ُ
قُرْآنَ أ

ْ
يْنَا ال

َ
بِسُ عَل

ْ
مَا يَل إِنه

َ
هُورَ ف

ُّ
 يُحْسِنُونَ الط

َ
ونَ مَعَنَا لا

ُّ
 (4)« يُصَل

. 
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 مِنْ 
ً
بِىُّ  رَجُلا الَ اسْتَعْمَلَ النه

َ
اعِدِىُّ ق بُو حُمَيْدٍ السه

َ
ا أ

َ
بَرَن

ْ
خ
َ
 أ
َ
هُ سَمِعَ عُرْوَة نه

َ
ِ أ
هْرِى  الُ  عَنِ الزُّ

َ
سَدٍ يُق

َ
بَنِى أ

 
َ
الَ هَ ل

َ
دِمَ ق

َ
ا ق مه

َ
ل
َ
ةٍ ف

َ
ى صَدَق

َ
ةِ عَل بِيه

َ
ت
ُ
هْدِىَ لِىهُ ابْنُ الأ

ُ
ا أ

َ
مْ وَهَذ

ُ
ك
َ
ا ل

َ
امَ ذ

َ
ق
َ
نْبَرِ  . ف ِ

ْ
ى الم

َ
بِىُّ عَل الَ -النه

َ
ق

نْبَرَ سُفْيَا ِ
ْ
صَعِدَ الم

َ
يْضًا ف

َ
َ وَ  -نُ أ

ه
حَمِدَ اللَّ

َ
الَ ف

َ
مه ق

ُ
يْهِ ث

َ
نَى عَل

ْ
ث
َ
 »أ

ُ
بْعَث

َ
عَامِلِ ن

ْ
تِى يَقُولُ هُ مَا بَالُ ال

ْ
يَأ
َ
ا  ، ف

َ
هَذ

ا لِى
َ
كَ وَهَذ

َ
رُ ل

ُ
يَنْظ

َ
هِ ف ِ

م 
ُ
بِيهِ وَأ

َ
سَ فِى بَيْتِ أ

َ
 جَل

ه
هَلا

َ
 . ف

َ
مْ لا

َ
هُ أ

َ
يُهْدَى ل

َ
ىْءٍ أ

َ
تِى بِش 

ْ
 يَأ

َ
ى بِيَدِهِ لا فْس ِ

َ
ذِى ن

ه
، وَال

قِيَامَ 
ْ
 جَاءَ بِهِ يَوْمَ ال

ه
بَتِهِ إِلا

َ
ى رَق

َ
هُ عَل

ُ
انَ بَ ةِ يَحْمِل

َ
اءٌ ، إِنْ ك

َ
هُ رُغ

َ
يْعَرُ عِيرًا ل

َ
 ت
ً
اة

َ
وْ ش

َ
وَارٌ، أ

ُ
هَا خ

َ
 ل
ً
رَة

َ
وْ بَق

َ
« . ، أ

ى رَ  عَ يَدَيْهِ حَته
َ
مه رَف

ُ
يْهِ ث

َ
ىْ إِبْط

َ
يْنَا عُفْرَت

َ
تُ »أ

ْ
غ
ه
 هَلْ بَل

َ
لا
َ
ا « أ

ً
ث
َ
لا
َ
 (1)ث

عريض هكذا  كتفى بالبيان العام للنهي عن، ولم يصر حِ باسم المخطئ أنما ااستعمل الرسول  الت 

 ، وهذا من كمال خلقه عليه الصلاة والسلام ومن أساليبه في الدعوة وتصحيح الخطأ. ذلك

ِ : » قال الكرماني
أنيب لمن يستحقه، حتى لا وكانت هذه عادته حيث ما كان يخص  صُ العتاب والت 

 . (2)« ، ونحوه على رؤوس الأشهاديحصل له الخجل

ى وعر ض بلفظ حاديث لم يسأل النبي عمن فعل كذلك في هذه الأ  هذا، ولم يذكره بالاسم، بل ور 

. وفي هذا من الخلق (3)، أحدكم .. فأنكر هذا الفعل القبيح دون أن يسأل عن فاعله ما بال

ه غيره .معاملة صاحب الخطأ وعدم ذكر اسمهالعظيم منه في   ، وليتنب 

دم مواجهته له والأمثلة كثيرة ويجمعها عدم فضح صاحب الخطأ. وأسلوب التعريض بالمخطئ وع

 فوائد منها:

ب رد  الفعل السلبي للمخطئ وإبعاده عن تزيين الشيطان له بالانتقام الشخص ي والانتصار 1
ـ  تجن 

 .للنفس

 .ـ  أنه أكثر قبولا وتأثيرا في النفس1

 .ـ  أنه أستر للمخطئ بين الناس1

 .ـ  ازدياد منزلة المربي وزيادة المحبة للناصح4

 فالأسلوبُ غير المباشر أسلوبُ تربوي نافع  إذا استُعمل بحكمة.

 أسلوب تجنبُ إعانة الشيطان على المخطئ -1

بِىُّ  بِ  تِىَ النه
ُ
الَ أ

َ
 ق

َ
بِى هُرَيْرَة

َ
مَرَ بِضَرْبِهِ عَنْ أ

َ
أ
َ
رَانَ، ف

ْ
 سَك

َ
ا مَنْ يَضْرِبُهُ بِيَدِهِ ، ف ا مَنْ يَضْرِبُهُ بِنَعْلِهِ ، وَمِ مِنه ، نه

وْبِهِ نه وَمِ 
َ
ُ ا مَنْ يَضْرِبُهُ بِث

ه
زَاهُ اللَّ

ْ
خ
َ
هُ أ

َ
الَ رَجُلٌ مَال

َ
 ق

َ
صَرَف

ْ
ا ان مه

َ
ل
َ
ِ ، ف

ه
الَ رَسُولُ اللَّ

َ
ق
َ
صلى الله عليه - . ف

وا عَوْ »  -وسلم
ُ
ون

ُ
ك
َ
 ت
َ
مْ لا

ُ
خِيك

َ
ى أ

َ
انِ عَل

َ
يْط

ه
 (.1)« نَ الش
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 ِ
ه

الَ رَسُولُ اللَّ
َ
مه ق

ُ
رْبِ، ث الَ فِيهِ بَعْدَ الضه

َ
صْحَابِهِ وفي رواية ق

َ
تُوهُ »  لأ ِ

 
ونَ مَا «. بَك

ُ
يْهِ يَقُول

َ
وا عَل

ُ
بَل
ْ
ق
َ
أ
َ
ف

َ وَمَا ا
ه

شِيتَ اللَّ
َ
َ مَا خ

ه
يْتَ اللَّ

َ
ق ِ اته

ه
 سْتَحَيْتَ مِنْ رَسُولِ اللَّ

َ
مه أ

ُ
الَ فِى آخِرِهِ ، ث

َ
وهُ وَق

ُ
وا »رْسَل

ُ
ول

ُ
كِنْ ق

َ
وَل

 
ْ
هُمه اغ

ه
هُمه ارْحَمْهُ الل

ه
هُ الل

َ
حْوَهَاعْضُهُمْ وَبَ «. فِرْ ل

َ
 وَن

َ
لِمَة

َ
ك
ْ
 (.2) يَزِيدُ ال

 أسلوب إنكارُ موضع الخطأ وقبول بقية الصواب -2

، فقد ورد عن المنهاج النبوي في تصحيح الأخطاءإن إنكار الخطأ وقبول بقية الصواب كان من 

ه أنكر موضع ال
 
حه، وقبل بقية الصواب، ووافق صاحبه عليهالنبي  أن د عليه وصحه ، خطأ، وشد 

عه، وأمضاه .  وشجه

فيكون من الحكمة الاقتصار في الإنكار على موضع الخطأ وعدم تعميم التخطئة لتشمل سائر 

بِىُّ  ذِ بْنِ عَفْرَاءَ قالت: جَاءَ النه ِ
تِ مُعَو 

ْ
عِ بِن ِ

بَي  لَ حِينَ   الكلام أو الفعل، يدل  على ذلك ما ذكرته  الرُّ
َ
دَخ

َ
ف

ىه 
َ
ى بُنِىَ عَل

َ
سَ عَل

َ
جَل

َ
ى، ف ِ

مَجْلِسِكَ مِن 
َ
ى ك  فِرَاش ِ

ُ
ِ وَيَنْدُبْنَ مَنْ ق

 
ف نَا يَضْرِبْنَ بِالدُّ

َ
تْ جُوَيْرِيَاتٌ ل

َ
جَعَل

َ
تِلَ ، ف

تْ إِحْدَاهُنه وَفِينَ مِنْ آبَائِى يَوْمَ بَدْرٍ 
َ
ال
َ
 ق

ْ
الَ ، إِذ

َ
ق
َ
دٍ. ف

َ
مُ مَا فِى غ

َ
بِىٌّ يَعْل

َ
و دَعِى هَذِهِ » ا ن

ُ
نْتِ ، وَق

ُ
ذِى ك

ه
لِى بِال

قُ 
َ
 .( 3)« ولِينَ ت

جعل ولا شك أن مثل هذا التصرف يشعر المخطئ بإنصاف ، وعدل القائم بالإنكار والتصحيح ، وي

، ين الذين قد يغضب أحدهم من الخطأ، بخلاف بعض المنكر تنبيهه أقرب للقبول في النفس

 يجعله يتعدى في الإنكار يص
ً
ن حق  ل به إلى تخطئة ورفض سائر الكلام، بما اشتمل عليه مغضبا

 . (4)، وعدم انقياد المخطئ للتصحيح وباطل، مما يسبب عدم قبول كلامه

 أسلوب التوبيخ والعتاب في معالجة الخطأ -0

التعزير، حيث أن التعزير أجناس والتوبيخ يعتبر من مناهج تصحيح الأخطاء، وجنس من أجناس 

  .(5)« ، والزجر بالكلام فمنه ما يكون بالتوبيخ»

بِيُّ  ه مع حاطب حينما علم أنه أرسل إلى كفار قريش يخبرهم بنية المسلمين في التوج   كما فعل النه

كَ يَا حَ »إلى مكة لفتحها فإنه قال له: 
َ
ى مَا صَنَعْتَ مَا حَمَل

َ
ونَ «اطِبُ عَل

ُ
ك
َ
نْ أ

َ
 أ
ه
الَ مَا بِى إِلا

َ
مِنًا . ق

ْ
مُؤ

ِ وَرَسُولِهِ 
ه

تُ ، بِاللَّ
ْ
ل  بَده

َ
رْتُ وَلا يه

َ
رَدْ وَمَا غ

َ
ُ ، أ

ه
عُ اللَّ

َ
وْمِ يَدٌ يَدْف

َ
ق
ْ
ونَ لِى عِنْدَ ال

ُ
ك
َ
نْ ت

َ
هْلِى وَمَالِىتُ أ

َ
،  بِهَا عَنْ أ

 ُ
ه

عُ اللَّ
َ
هُ مَنْ يَدْف

َ
 وَل

ه
صْحَابِكَ هُنَاكَ إِلا

َ
يْسَ مِنْ أ

َ
هْلِهِ وَمَالِهِ وَل

َ
الَ  بِهِ عَنْ أ

َ
 » . ق

ه
هُ إِلا

َ
وا ل

ُ
قُول

َ
 ت
َ
لا

َ
صَدَقَ ف

يْرًا 
َ
 « .خ
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 عدد من الفوائد التربوية العظيمة: وفي هذه القصة

 ـ معاتبة النبي للصحابي المخطئ خطأ بالغا بقوله له: ما حملك على ما صنعت.1

خذ 1 ـ الاستعلام عن السبب الذي دفع بالمخطئ إلى الخطأ وهذا لاشك سيؤثر في الموقف الذي سيُت 

 منه.

 .ـ أن أصحاب الفضل والسابقة ليسوا معصومين من الذنب الكبير 1

ل أخطاء أصحابه ليدوموا معه على المنهج السوي   4 ـ أن  على المربي أن يكون واسع الصدر في تحم 

 فالغرض إصلاحهم لا إبعادهم.

ر لحظة الضعف البشري التي قد تمر  ببعض من معه وأن لا يُؤخذ  5 ـ أن على المربي أن يقد 

 بسقطة قوية وخطأ فظيع قد يقع من بعض القُدامى.

 عة عمن يستحق الدفاع عنه من المخطئينـ المداف6

ـ أن المخطئ إذا كانت له حسنات عظيمة سابقة فلا بد  أن تؤخذ بالاعتبار عند تقويم خطئه 7

 واتخاذ موقف منه.

ِفقُ ، إلا إذا لم يوالقائم بالتوبيخ لا يَعدل إليه
ين والر  ِ

 
، ولم تنفع معه الموعظة نفع مع المخطئ الل

ربالهجر ولا  الحسنة ولم يُجْدِ معه وبيخ، ثم الض  ، وكذلك ينبغي الدعاء عندئذ يُصار إلى الت 

ح أ ِ
ح  من بذيء  (1)، فيطلق لسانه بما لا يحتاج إليه ن لا يسترسل في التعنيف والتوبيخللمص 

ى ذلك الغرض ا لمطلوب، وهو إعلام الكلام وقبيحه بل عليه الاقتصار على أقل الألفاظ إذا أده

وهو -كه ذلك الخطأ، ورجوعه إلى الصواب، وقد استخدم النبي هذا المنهج المخطئ بخطئه، وتر 

وبيخ ن من خلالها أهمية استخدامه -الت  ينفع معه  ، وأن  هناك من الناس من لافي عدة مواطن، بي 

خ على فعله، فيرتدع  .، وينقاد إلى جادة الصوابإلا أن يوب 

 أسلوب المقاطعة والإعراض عن المتعلم المخطئ -29

ن، وواضح في نفس المخطئ ب المقاطعة أسلوب لهأسلو  ِ
 إذا أحدث المخطئ ، وخصو تأثير بي 

ً
صا

 
ً
 جسيما

ً
، وارتكب ذنبا

ً
 عظيما

ً
ا للمقاخطأ

َ
له هذا  ، حيث يسببطعة من أثر على نفسه، وذلك لِم

 عن الناس، فلا يجالسونه
ً
رون منه، ، ولا يبتاعون منه الهجر ابتعادا ِ

 
ولا يشترون، بل وقد يحذ

، من لا ينفع معه إلا هذا الأسلوب ، لأن من الناسداد عزلته عنهم، ولذا فلا بد من هذا الهجرفتز 

، ويوعظ بالموعظة الحسنة، فإذا لم يظهر خطؤه، وتبين له زلته وبالتالي فلا يُصار إليه إلا بعد أن

ح أن الهجر هو علاجه فيُصار إليه. ِ
 يُجْدِ ذلك، ووجد المصح 

                                                 

 . 23. انظر : الترهيب في الدعوة : د. رقية نياز ص  1
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ا ما ورد عن رسول  ، فذلك واضح تجلى لوب المقاطعة لأجل تصحيح الأخطاءالله في اتخاذه أس أمه

رت فيهم هذه (1)في قصة الثلاثة الذين تخلفوا في المدينة حتى أنزل الله تبارك وتعالى توبتهم
 
.وقد أث

 المقاطعة حتى دعاهم إلى التوبة النصوح ثم علم الله منهم ذلك فتاب عليهم.

ضَ ومما يدل  على اعتماده علي
َ
بْغ

َ
قٌ أ

ُ
ل
ُ
انَ خ

َ
تْ: " مَا ك

َ
ال
َ
، ق

َ
ة

َ
ه السلام هذا الأسلوب ما روي  عَنْ عَائِش

مَا
َ
، ف

ُ
بَة

ْ
ذ
َ
ك
ْ
بُ عِنْدَهُ ال

َ
ذ
ْ
صحَابِ رَسُولِ اِلله يُك

َ
جُلُ مِنْ أ انَ الره

َ
دْ ك

َ
ق
َ
ذِبِ، وَل

َ
ك
ْ
ى رَسُولِ اِلله مِنَ ال

َ
يَزَالُ  إِل

 
َ
دْ أ

َ
نْ ق

َ
مَ أ

َ
ى يَعْل فْسِهِ حَته

َ
 " فِي ن

ً
وْبَة

َ
 مِنْهَا ت

َ
 (2)حْدَث

 ِ
ه

ى رَسُولِ اللَّ
َ
جْرَانَ إِل

َ
دِمَ مِنْ ن

َ
 ق
ً
نه رَجُلا

َ
عْرَضَ  -صلى الله عليه وسلم  -روي أ

َ
أ
َ
هَبٍ ف

َ
مٌ مِنْ ذ

َ
ات
َ
يْهِ خ

َ
وَعَل

الَ عَ 
َ
ِ  وَق

ه
ارٍ »نْهُ رَسُولُ اللَّ

َ
 مِنْ ن

ٌ
كَ جِئْتَنِى وَفِى يَدِكَ جَمْرَة  .(3)« إِنه

ن الروايات السابقة أن الإعراض عن المخطئ حتى يعود عن خطئه أسلوبٌ تربوي مفيد، ويتضح م

 
ُ
وإلا فلن يكون  ،عْرضُ له مكانة في نفس المهجور ولكن لكي يكون نافعا لابد أن يكون الهاجر والم

ر سلاح لهذا الفعل أثر إيجابي عليه بل ربما يشعر أنه قد استراح.وهذا وغيره يدل على أن الهج

، فإن الهجر من أساليب التصحيح التي استخدمها في إصلاح صاحب الخطأ، وتبديل حاله ماضٍ 

 عليه الصلاة و السلام .

 المتعلم على تصحيح خطئه -22
ُ
 أسلوب إعانة

جُمِ  
ُ
ارعِِ أ

َ
ِ ف

نه رَسُولَ اِلله:" بَيْنَا هُوَ جَالِسٌ فِي ظِل 
َ
 أ
َ
ة

َ
 عن عَائِش

َ
الَ: احْت

َ
ق
َ
انَ جَاءَهُ رَجُلٌ ف تُ يَا حَسه

ْ
رَق

الَ 
َ
كَ ؟ ق

ُ
ن
ْ
أ
َ
الَ: مَا ش

َ
عْتُ عَ رَسُولَ اِلله، ق

َ
ا صَائِمٌ : وَق

َ
ن
َ
تِي وَأ

َ
ى امْرَأ

َ
اكَ فِي رَمَضَال

َ
تْ : وَذ

َ
ال
َ
هُ ، ق

َ
الَ ل

َ
ق
َ
نَ ، ف

 سْ : اجْلِ رَسُولُ اِلله 
َ
وْمِ . ف

َ
ق
ْ
احِيَةِ ال

َ
سَ فِي ن

َ
ى رَجُلٌ بِحِمَارٍ عَ جَل

َ
ت
َ
أ
َ
 ، ف

َ
 فِيهَا ت

ٌ
يْهِ غِرَارَة

َ
الَ ل

َ
هِ : هَذِ مْرٌ، ق

تِي يَا رَسُولَ اِلله 
َ
الَ: هَا هُ صَدَق

َ
ق
َ
رِقُ آنِفًا ؟ ف

َ
حْت

ُ ْ
يْنَ الم

َ
الَ رَسُولُ اِلله: أ

َ
ق
َ
الَ . ف

َ
ا يَا رَسُولَ اِلله. ق

َ
ن
َ
ا أ

َ
: وَ ذ

قْ بِهِ، تَصَده
َ
ا ف

َ
 هَذ

ْ
ذ
ُ
الَ  خ

َ
 يَا رَسُ ق

ُ
ة
َ
دَق يْنَ الصه

َ
يه وَلِي: وَأ

َ
 عَل

ه
 ولَ اِلله إِلا

َ
ِ مَا ، ف

حَق 
ْ
كَ بِال

َ
ذِي بَعَث

ه
ا وَال

َ
ن
َ
جِدُ أ

َ
أ

يْئًا
َ
هَا." وَعِيَالِي ش

َ
ذ
َ
خ
َ
أ
َ
هَا ف

ْ
ذ
ُ
خ

َ
الَ : ف

َ
 . (4). ق

 وفي الحديث الرفق بالمتعلم والتلطف في التعليم والتألف على الدين.

 أسلوب إقناعُ المتعلم المخطئ ومناقشته -21

ن على الاتصاف بالخلق ، و من أساليب ووسائل تصحيح الأخطاء والحوار والإقناع
ه

هما دالا

صف بهذه الأخلاق الفاضلة؛ لأن الناس تختلف الحسن لأنهما لا يصدران إلا من إنسا
 
ن قد ات

                                                 

 (.  1201( وصحيح مسلم )1122( وصحيح البخارى )4419( )213/  2) -ان . انظر: صحيح ابن حب 1

( 1143()11/  24) -( و صحيح ابن حبان 1292( وسنن الترمذى ) 1111( )111/  3) -.  شعب الإيمان  2

 صحيح. 

 ( صحيح.  1191. سنن النسائي ) 3

 ( صحيح. 13410()113/  2. مسند أحمد )4
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 من حيث الانقياد »، ومداركهم من حيث الفهم وسرعة الاستجابة عقولهم
ً
ويختلف الناس أيضا

 على المص(1)« م لشرع الله. أمره ونهيهوالتسلي
ً
ح للأخطاء اتخاذ أسلوب الحوار ، لذا كان لزاما ِ

ح 

والإقناع ليتمكن من عقول المدعوين لإفهامهم بما يجب أن ينقادوا له من شرع الله وحكمه.  إنه 

السعي لمناقشة المخطئ بغية إقناعه يؤدي إلى إزالة الحاجز الضبابي الذي يعتري بصيرته فيعود 

 أنه إلى الحق وإلى طريق مستقيم، ومن أمثلة ذلك ما روي 
َ
مَامَة

ُ
ى رَسُولَ يَقُولُ عن أبي أ

َ
ت
َ
ِ  :" أ

ه
اللَّ

الَ 
َ
ق
َ
ابٌّ ف

َ
مٌ ش

َ
لا

ُ
ا: يَا رَسُولَ اغ

َ
ن ِ
نْ لِي فِي الز 

َ
ذ
ْ
ِ ائ

ه
اسُ  ،للَّ صَاحَ بِهِ النه

َ
وا ،ف

ُ
ال
َ
رُوهُ  ،مَهْ  :وَق

َ
: ذ بِيُّ الَ النه

َ
ق
َ
 ،ف

سَ  ،نُ ادْ 
َ
ى جَل ا حَته

َ
دَن

َ
ا ف

َ
ق
َ
ِ ف

ه
 بَيْنَ يَدَيْ رَسُولِ اللَّ

َ
الَ: لا

َ
كَ؟ ق ِ

م 
ُ
هُ لِأ حِبُّ

ُ
ت
َ
الَ ، لَ: أ

َ
 ق

َ
اسُ لا لِكَ النه

َ
ذ
َ
ك
َ
 : ف

هَاتِهِمْ  مه
ُ
هُ لِأ

َ
ون الَ  ،يُحِبُّ

َ
 ق

َ
الَ: لا

َ
تِكَ؟ ق

َ
هُ لِابْن حِبُّ

ُ
ت
َ
هُ لِبَ أ

َ
ون  يُحِبُّ

َ
اسُ لا لِكَ النه

َ
ذ
َ
تِكَ؟  ،نَاتِهِمْ : وَك

ْ
خ
ُ
هُ لِأ حِبُّ

ُ
ت
َ
أ

 
َ
الَ: لا

َ
الَ ، ق

َ
اق لِكَ النه

َ
ذ
َ
ك
َ
 : ف

َ
وَاتِهِمْ  سُ لا

َ
خ
َ
هُ لِأ

َ
ون   ،يُحِبُّ

َ
الَ: لا

َ
تِكَ؟ ق هُ لِعَمه حِبُّ

ُ
ت
َ
الَ ، أ

َ
 ق

َ
اسُ لا لِكَ النه

َ
ذ
َ
ك
َ
 : ف

اتِهِمْ  هُ لِعَمه
َ
ون تِكَ  ،يُحِبُّ

َ
ال
َ
هُ لِخ حِبُّ

ُ
ت
َ
الَ:أ

َ
  ؟ ق

َ
 لا

َ
 الَ ،ق

َ
اسُ لا لِكَ النه

َ
ذ
َ
تِهِمْ : وَك

َ
الا

َ
هُ لِخ

َ
ون رَهْ  ، يُحِبُّ

ْ
اك

َ
هُمْ مَا ف

َ
ل

رَ 
ْ
ك
َ
حِبُّ لِنَفْسِكَ، ،هُ لِنَفْسِكَ ت

ُ
هُمْ مَا ت

َ
حِبه ل

َ
الَ   وَأ

َ
ق
َ
ِ ادْعُ ف

ه
بِي: يَا رَسُولَ اللَّ

ْ
ل
َ
رَ ق ِ

ه 
َ
نْ يُط

َ
َ أ

ه
وَضَعَ  ،اللَّ

َ
ف

ى صَدْرِهِ 
َ
بِيُّ يَدَهُ عَل الَ النه

َ
ق
َ
بَهُ  :ف

ْ
ن
َ
فِرْ ذ

ْ
غ
َ
هُمه أ

ه
بَهُ ، الل

ْ
ل
َ
رْ ق ِ

ه 
َ
رْجَهُ ، وَط

َ
نْ ف ِ

الَ ، وَحَص 
َ
 ق

َ
ل
َ
لِكَ : ف

َ
نْ بَعْدَ ذ

ُ
مْ يَك

يْءٍ. " 
َ

ى ش 
َ
تَفِتُ إِل

ْ
 (2)يَل

 أسلوب الضرب في معالجة خطأ المتعلم: -24

رب من تصحيح الأخطاء  ، المواقف مع المخطئ، ويأتي في المرحلة الأخيرة من مراحل اتخاذ (3)والض 

 وذلك بعد استنفاد المراحل الأربع وهي :

 التوبيخ .و  المقاطعة و  الحوار والإقناع

رب ح إلى الض  ِ
جْدِ تلك العقوبات، صار المصح 

ُ
ح لا يجوز فإذا لم ت ِ

، وهذا الترتيب يفيد بأن المصح 

ربله أن يلجأ إ  ، إذا كان بإمكانه تصحيح الخطأ لى أشد  هذه العقوبات وهي الض 
ُّ
بما هو أخف

رب-منه، وليكون كذلك   . (4)من أقس ى العقوبات التي سيستحقها المخطئ على خطئه  -الض 

نْ يُجَاهِدَ 
َ
 أ
ه
ادِمًا إِلا

َ
 خ

َ
 وَلا

ً
ة
َ
 امْرَأ

َ
 بِيَدِهِ وَلا

ُّ
ط

َ
يْئًا ق

َ
ِ ش

ه
تْ:"مَا ضَرَبَ رَسُولُ اللَّ

َ
ال
َ
 ق

َ
ة

َ
 فِى سَبِيلِ عَنْ عَائِش

 ِ
ه

ىْءٌ مِنْ مَحَارِمِ اللَّ
َ

نْ يُنْتَهَكَ ش 
َ
 أ
ه
تَقِمَ مِنْ صَاحِبِهِ إِلا

ْ
يَن

َ
 ف

ُّ
ط

َ
ىْءٌ ق

َ
ِ وَمَا نِيلَ مِنْهُ ش 

ه
ِ عَزه اللَّ

ه
تَقِمَ لِلَّ

ْ
يَن

َ
 ف

 . (1)وَجَله "

                                                 

 . 01: ص  - عليه وسلم صلى الله -. المعلم الأول  1

 ( صحيح.  1111( )211/  1( والمعجم الكبير للطبراني  )2933( )240/  1.  مسند الشاميين ) 2

، وأساليب  433، ومنهج التربية النبوية للطفل ص  111/  1. وانظر الموضوع في : تربية الأولاد في الإسلام  3

صلى الله  -، والمعلم الأول 412ذب المستفاد لتربية الأولاد ص . والمه 31التربية الإسلامية في تربية الطفل ص 

 . 113، وتربية الأولاد بين الإفراط والتفريط ص  31ص  -عليه وسلم 

 . 111/  1. انظر تربية الأولاد في الإسلام  4
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رب  ،والسلام في أمرٍ من أموره الخاصةوكذلك عندما يُعص ى عليه الصلاة  لا يتخذ أسلوب الض 

 
ً
ِفق والموعظة الحسنة تصحيحا

ين، والر 
 
سٌ رض ي الله عنه: لذلك الخطأ وإنما يبدأ بالل

َ
ن
َ
الَ أ

َ
، ق

 
ْ
بِىه عَش دَمْتُ النه

َ
ٍ رَ سِنِيخ

 
ف

ُ
الَ لِى أ

َ
مَا ق

َ
 صَنَعْتَ نَ، ف

ه
لا
َ
 أ
َ
 لِمَ صَنَعْتَ، وَلا

َ
 . (2). وَلا

 
َ
ق
ْ
سَ رَجُلٌ مِنَ ال

َ
 عَط

ْ
ِ إِذ

ه
ى مَعَ رَسُولِ اللَّ ِ

 
صَل

ُ
ا أ

َ
ن
َ
الَ بَيْنَا أ

َ
ِ ق

مِى 
َ
ل مِ السُّ

َ
حَك

ْ
 بْنِ ال

َ
تُ: وعَنْ مُعَاوِيَة

ْ
قُل

َ
وْمِ ف

رَمَ 
َ
. ف ُ

ه
وْمُ يَرْحَمُكَ اللَّ

َ
ق
ْ
بْصَارِهِمْ  انِى ال

َ
وا يَضْرِبُونَ  ،بِأ

ُ
جَعَل

َ
. ف ىه

َ
رُونَ إِل

ُ
نْظ

َ
مْ ت

ُ
ك
ُ
ن
ْ
أ
َ
يَاهْ مَا ش ِ

م 
ُ
لَ أ

ْ
ك
ُ
تُ: وَاث

ْ
قُل

َ
ف

بِ 
َ
ِ  ف

ه
ى رَسُولُ اللَّ

ه
ا صَل مه

َ
ل
َ
تُّ ف

َ
ى سَك ِ

كِن 
َ
نِى ل

َ
تُون ِ

يْتُهُمْ يُصَم 
َ
ا رَأ مه

َ
ل
َ
اذِهِمْ ف

َ
خ

ْ
ف
َ
ى أ

َ
يْدِيهِمْ عَل

َ
ى مَ بِأ ِ

م 
ُ
بِى هُوَ وَأ

َ
ا أ

تَمَ 
َ
 ش

َ
 ضَرَبَنِى وَلا

َ
هَرَنِى وَلا

َ
ِ مَا ك

ه
وَاللَّ

َ
عْلِيمًا مِنْهُ ف

َ
حْسَنَ ت

َ
 بَعْدَهُ أ

َ
هُ وَلا

َ
بْل
َ
مًا ق ِ

 
يْتُ مُعَل

َ
الَ:رَأ

َ
إِنه هَذِهِ » نِى، ق

بِيرُ وَ 
ْ
ك سْبِيحُ وَالته

ه
مَا هُوَ الت اسِ إِنه مِ النه

َ
لا

َ
ىْءٌ مِنْ ك

َ
حُ فِيهَا ش 

ُ
 يَصْل

َ
 لا

َ
ة
َ
لا قُرْآنِ الصه

ْ
 ال

ُ
 . (3)« قِرَاءَة

 في أداء الفرائض، والمواظبة عليها 
ً
رب، وخصوصا فالنبي لم يضرب بيده قط، أنما حض  على الض 

: ِ
ه

الَ رَسُولُ اللَّ
َ
الَ، ق

َ
هِ ق ِ

بِيهِ عَنْ جَد 
َ
عَيْبٍ عَنْ أ

ُ
بْنَاءُ » فعَنْ عَمْرِو بْنِ ش

َ
ةِ وَهُمْ أ

َ
لا مْ بِالصه

ُ
دَك

َ
وْلا

َ
مُرُوا أ

 سَبْ 
ُ
ِق
ر 
َ
رِ سِنِينَ وَف

ْ
بْنَاءُ عَش

َ
يْهَا وَهُمْ أ

َ
ضَاجِعِ عِ سِنِينَ وَاضْرِبُوهُمْ عَل

َ ْ
 (4)«. وا بَيْنَهُمْ فِى الم

 غير مبرح، وإنما للتأديب لكن يجب أن
ً
رب هنا ضربا  ، والزجر عن التهاون فيها.يكون الض 

ون و مختصوا التربية عن هذه العقوبة ، وهي ال ث المربُّ رب ، وعلى أهميتها لكن شرطوا وقد تحد  ض 

ب بهذه الوسيلة ، ومن هذه الشروط :  اعتبروها مهمة لمن أراد أن يؤد 
ً
 لذلك شروطا

رب إلا بعد استنفاد جميع وسائل التأديب .1 ب إلى الض  ِ
 . ألا يلجأ المؤد 

 في1
ً
رب مفرقا  في مكان واحد في الجسد خشيأنحاء الجسد . أن يكون هذا الض 

ً
ة إيذاء ، لا مجموعا

 المضروب .

ب الض  1  ، والرأس وغيرها.رب في الأماكن الحساسة من الجسد، أو المهلكة كالوجه. أن يتجن 

أديب4 رب، لئلا يتجاوز الت  ب الغضب في حال الض   ، فيكون الضرر أكبر وأقوى.. أن يتجن 

رب في ا5 خو لمراتب الأولى للأخطاء غير مؤلمٍ . أن يكون الض  يف ما أمكن فإذا ، وأن يقتصر على الت 

رب .  كرر الخطأ فيزداد الض 

رب بنفسه. أن يقوم 6 ح بالض  ِ
ب والمصح  ، وألا يترك هذا الأمر لأحدٍ حتى لا تتأجج نار الحقد المؤد 

 في نفس المضروب على الآخر .

ربات فوق عشرة أسو 7  .-في غير الحد-اط أو عشر ضربات . ألا تزيد عدد الض 

                                                                                                                           

 (.3201. صحيح مسلم ) 1

 (. 3942. صحيح البخارى ) 2

 (.  2111. صحيح مسلم ) 3

 ( حسن 101. سنن أبي داود ) 4
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نه 
َ
 أ
َ
بِى بُرْدَة

َ
الَ  فعَنْ أ

َ
ِ  ق

ه
ٍ مِنْ » رَسُولَ اللَّ

 فِى حَد 
ه
دَاتٍ إِلا

َ
رِ جَل

ْ
وْقَ عَش

َ
دُ ف

َ
 يُجْل

َ
ِ عَزه وَجَله لا

ه
« حُدُودِ اللَّ

(1) . 

ه وهذه الشروط وغيرها رب لا يتجاوز حد  ن أن الض  صحيح، لأن الغرض منه هو تبي  ، أما ما ورد الت 

رب لتصحيح الخطأ فهو محمول على ضرب  في السنة المطهرة من أن النبي قد استخدم الض 

 التنبيه والإيناس لأصحابه الكرام رض ي الله عنهم .

 الخاتمة

 إليه من النتائج وأهم التوصيات التي أراها تستحق الذكر:
ُ
 ومن أهم ما توصلت

 أولا: النتائج:

تصحيح الأخطاء واجب ومهم وهو من النصيحة في الدين ومن النهي عن المنكر ولكنه  -1

ين ليس نهيا عن المنكر فحسب وإنما هو أمر بالمعروف ليس كل  الواجب فإن الده

 أيضا.

ليست التربية هي تصحيح الأخطاء فقط وإنما هي تلقين وتعليم وعرض لمبادئ الدين  -1

وأحكام الشريعة أيضا واستعمال الوسائل المختلفة لتأسيس التصورات وتثبيتها في 

لقصة والحدث وغيرها، ومن هنا يتبين النفوس من التربية بالقدوة والموعظة وا

قصور بعض الآباء والأمهات والمدرسين والمربين بتوجيه جل  اهتمامهم إلى معالجة 

 الأخطاء ومتابعة الانحرافات دون ترجيح .

تتنوع الأساليب النبوية في التعامل مع الأخطاء وتختلف باختلاف الأحوال والأشخاص   -1

 ء قاس النظير على النظير والشبيه على الشبيه. ومن كان لديه فقه وأراد الاقتدا

ح للأخطاءالحكمة والموعظة ال  -4 ِ
، ولذلك حسنة من أهم صفات الداعية الناجح، والمصح 

صحيح للأخطاء بالحكمة، والموعظة الحسنة.  فقد ورد في السنة الت 

 ، وهو دالٌّ على الاتصاف بالخلقناع من أهم أساليب تصحيح الأخطاءالحوار، والإق -5

 ، ولذلك فقد ورد في السنة التصحيح للأخطاء بهذا الأسلوب.لحسنا

لى منهج القرآن في أسلوب التعريض، والبيان قد سار ع -صلى الله عليه وسلم  -أن النبي  -6

الأسلوب الهام في  استخدام هذا -في كثير من الأقوال-العام، حيث ورد عنه 

ر على المخطئين ممتصحيح الأخطاء
ه
 ا دعاهم إلى تصحيح أخطائهم.، وبالتالي أث

ح للأ  -7 ِ
م البديل أن الدعية والمربي والمصح  خطاء يَحْسُن به عند تصحيح الخطأ، أن يقد 

لبديل المناسب عند في تقديم ا -صلى الله عليه وسلم-أسوة برسول الهدى  ،المناسب

 .تصحيح الأخطاء
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له تأثير ، و -ليه وسلمصلى الله ع-المقاطعة من وسائل تصحيح الأخطاء، وقد فعله النبي  -8

ح فيصار إليه، كما صار إليه النبي  ِ
ن على المخطئ، ومتى عَلِمَ بذلك، المصح  ِ

واضح بَي 

 في قصة الثلاثة الذين تخلفوا عن غزوة تبوك. -صلى الله عليه وسلم-

وبيخ -9 التوبيخ  ، إذِ ليه متى عُلِمَ أن المخطئ يستحقه، فيصار إومن مناهج الت صحيح الت 

 فلا يصار إليه إلا بعد استفراغ الوسع في غيره مما تقدم . ،واع العقابنوع من أن

رب  -11 ، ولا يصار إليه إلا بعد استنفاد الوسائل المهمة في من آخر وسائل التصحيح الض 

 ذلك وله شروط، يجب أن تؤخذ في الاعتبار.

 التوصيات:ثانيا: 

معالجة الأخطاء للسير على المربين والدعاة دراسة الأساليب النبوية في التربية و  -1

 على هداها.

الاهتمام بتعليم وغرس المبادئ والقيم والمبادرة بالتحصين الذي يمنع وقوع  -1

ل منها.
 
 الانحرافات والأخطاء ويبادرها قبل حدوثها أو يقل

 

 :المصادر  والمراجع

 القرآن الكريم. -1

، بيروت: دار الترمذي، محمد بن عیس ى، سنن الترمذي، تحقیق: أحمد محمد شاكر وآخرون -1

 إحياء التراث العربي.

الرازي، محمد بن أبي بكر بن عبد القادر، مختار الصحاح، تحقیق: محمود خاطر،  -1

 ه(.1415بيروت، مكتبة لبنان ناشرون، )

المعجم الوسيط لمجمع اللغة العربية، دار إحياء التراث العربي، بيروت الطبعة الثانية،  -4

 م. ۲۳۹۱ -ه  ۲۹۳۱

ه، تحقیق  ۹۳۳ي اللغة، لأبي الحسين أحمد بن فارس بن زکریا، ت معجم المقاييس ف -5

ه،  ۲4۲۳ شهاب الدين أبو عمرو، دار الفكر، بيروت لبنان، الطبعة الأولى،

 م.۲۳۳4

ابن حبان،محمد، صحيح ابن حبان بترتيب ابن بلبان،الناشر مؤسسة الرسالة، بيروت،  -6

 .1414الطبعة الثانية،  

مسند الإمام أحمد بن حنبل، الناشر مؤسسة الرسالة، ابن حنبل، أحمد بن محمد،  -7

 هـ. 1411بيروت، لبنان، الطبعة الأولى، 
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 م. 1119 -هـ  1411الأولى ،

رية، صيدا، بيروت، أبو داود، سليمان بن الأشعث، سنن أبي داود ،الناشر المكتبة العص -9

 لبنان، بدون تاريخ.

آبادى، فيروز، القاموس المحيط ،الناشر مؤسسة الرسالة، بيروت،لبنان،الطبعة  -11

 م. 1115 -هـ  1416الثامنة، 

الجامع المسند الصحيح المختصر من أمور رسول الله صلى الله عليه وسلم وسننه وأيامه  -11

المحقق: محمد زهير بن  الله البخاري  = صحيح البخاري(ـ : محمد بن إسماعيل أبو عبد

 .9هـ، عدد الأجزاء: 1411ناصر الناصر، الناشر: دار طوق النجاة الطبعة: الأولى، 

سْرَوْجِردي الخراساني،  -11
ُ
، شعب الإيمانالبيهقي، أحمد بن الحسين بن علي بن موس ى الخ

لهند، دار جزء، الطبعة الأولى، تحقيق: الدكتور عبد العلي عبد الحميد حامد، ا 14

 م.1111السلفية، 

، الجامع الكبير سنن الترمذيالترمذي، محمد بن عيس ى بن سَوْرة بن موس ى بن الضحاك،  -11

 م.1998أجزاء، تحقيق: بشار عواد معروف، بيروت، دار الغرب الإسلامي،  6

ايْماز،  -14
َ
سير أعلام الذهبي، شمس الدين أبو عبد الله محمد بن أحمد بن عثمان بن ق
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 م.199علوان، عبد الله ناصح، تربية الأولاد في الإسلام، دار السلام للطباعة والنشر، -15

في التعامل مع الناشئة،  -صلى الله عليه وسلم-سري، فهد بن منصور، منهج النبي الدو  -16

 دار الوطن للنشر.
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